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. NAZWA | ADRES ZAMAWIAJACEGO

,Lodzka Kolej Aglomeracyjna” sp. z o.0., 90-051 L£odz, al. Pitsudskiego 12, zwana
dalej Zamawiajacym, NIP: 725-202-58-42, REGON: 100893710, KRS: 0000359408,
tel.: 42 236 17 00, fax: 42 235 02 05

e-mail: biuro @ |ka.lodzkie.pl

Il. TRYB UDZIELANIA ZAMOWIENIA

Postepowanie o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzone jest w trybie przetargu
na podstawie art. 33 Regulaminu udzielania zamdwien sektorowych w ,£KA” sp. z 0.0,
zwanego dalej: ,Regulaminem tKA” (udostepnionego na stronie internetowe;
Zamawiajgcedo: Dbip.lka.lodzkie.pl, zaktadka: zamowienia publiczne). Ustawy z dnia
29 stycznia 2004 roku Prawo zamoéwien publicznych w niniejszym postepowaniu nie stosuje

sie.

lll. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamowienia jest $wiadczenie ustug agencyjnej sprzedazy Dbiletow
kolejowych w komunikacji krajowej na przejazdy pociagami ,todzkiej Kolei
Aglomeracyjnej”’ sp. z 0.0. oraz innych przewoznikéw, z ktorymi LKA ma zawarte umowy
na $wiadczenie ustug przewozowych. Sprzedaz prowadzona bedzie w kasach
biletowych na stacjach: Pabianice, Zduhska Wola, Sieradz.

Szczegotowy opis przedmiotu zamoéwienia zawiera Zatacznik nr 8 do SIWZ (,Opis
przedmiotu zamoéwienia”) oraz Zatacznik nr 7 Do SIWZ (,Wz6r umowy”)

2. Planowane $rednie miesieczne wptywy netto ze sprzedazy biletow zostaty okreslone
w zalgcznikach 2 — 2b i majg charakter orientacyjny stuzgcy do okreslenia przez
Wykonawce wynagrodzenia za realizacje zamowienia oraz oceny ofert. Wykonawcy
nie bedzie przystugiwato roszczenie z tytutu nie wykorzystania przez Zamawiajgcego
catkowitej wartosci umowy brutto okreslonej przez Wykonawce na podstawie
przekazanych danych.

3. Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ na wtasny koszt m.in.:

a. lokal w ktorym prowadzona bedzie sprzedaz biletéw kolejowych znajdujacy sie

wewnatrz budynku dworca PKP w lokalizacjach wskazanych w Zatgczniku nr 8 do
SIWZ,

b. prowadzenie sprzedazy biletéw wytacznie przez osoby posiadajgce odj

kwalifikacje w zakresie obstugi urzadzen wchodzacych w sktad

kasowego. :

4. Przedmiot zamdéwienia zostat opisany kodem CPV:

63512000-1 — Ustugi sprzedazy biletéw podréznych i pakietéw wycieczkowych.
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5. Podziat zaméwienia na czesci:
Zamawiajacy przewiduje podziat zaméwienia na czesci w nastepujacy sposob:
a. Czes¢ | — Pabianice,
b. Czesé Il — Zdunska Wola,
c. Czes¢ lll — Sieradz.

Wykonawca moze ztozy¢ oferte obejmujaca wszystkie lub dowolnie wybrang czesc lub
czesci zamowienia.

6. Zamoéwienia wariantowe:
Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert wariantowych.

7. Zamowienia uzupetniajace:
Zamawiajgcy nie przewiduje udzielania zamowien uzupetniajgcych.

IV. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Zamoéwienie realizowane bedzie w terminie:
01.02.2017 - 31.07.2018 r.

V. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA
OCENY SPELNIENIA TYCH WARUNKOW

1. O udzielenie zamdwienia moga ubiega¢ sie Wykonawcy, ktérzy wykazg brak podstaw
do wykluczenia z postepowania na podstawie art. 19 ust. 1 Regulaminu tKA oraz
spetniajg nizej okreslone warunki udziatu w postepowaniu w zakresie:

1.1 posiadania uprawnien do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub
czynnosci, jezeli przepisy prawa nakfadaja obowiazek ich posiadania:

W zakresie niniejszego warunku udziatu w postepowaniu Zamawiajgcy
nie precyzuje zadnych wymagan, ktérych spetnienie Wykonawca zobowigzany jest
wykazaé w sposdb szczegdlny.
Ocena spetnienia tego warunku dokonana bedzie na podstawie ztozonego przez
wykonawce o$wiadczenia, o ktérym mowa w pkt VI.1.a SIWZ.

1.2 posiadania wiedzy i doswiadczenia:

Zamawiajgcy uzna, ze Wykonawca spetnia warunek, jezeli Wykonawca wykaze, ze
w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jeZglifoKres:
prowadzenia dziatalnoéci jest krotszy — w tym okresie nalezycig iy

zrealizowat ustugi o warto$ci nie mniejszej niz 15 000,00 zt netto.

W przypadku ustug nadal wykonywanych wartosé wskazana w warunku (nle mnjigj
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Ww. warunek jest jednakowy dla Wykonawcy sktadajacego oferte na dowolnie
wybrang cze$¢ lub czesci zamoéwienia jak i dla Wykonawcy sktadajgcego oferte na
wszystkie czesci zamdwienia.

Ocena spetnienia tego warunku dokonana bedzie na podstawie ztozonego przez
wykonawce o$wiadczenia, o ktérym mowa w pkt Vi.1.a SIWZ.

1.3 dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami
zdoInymi do wykonania zaméwienia:

a) Zamawiajgcy uzna, ze Wykonawca spetnia warunek dysponowania
odpowiednim potencjatem technicznym, jezeli Wykonawca wykaze, ze w trakcie
realizacji zamdwienia dysponowat bedzie lokalem wewnatrz budynku dworca
PKP, w ktérym znajdowata sie bedzie kasa biletowa, w lokalizacji:

e Dla Czesci | zamdwienia — Pabianice,
¢ Dla Czesci Il zamowienia — Zduriska Wola,
e Dla Czesci lll zamdwienia — Sieradz.

Ocena spetnienia tego warunku dokonana bedzie na podstawie ztozonego przez
wykonawce oéwiadczenia, o ktérym mowa w pkt VI.1.a SIWZ oraz dokumentdw
okreslonych w pkt. VI.1.b SIWZ.

1.4 sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie zamoéwienia:

W zakresie niniejszego warunku udziatu w postepowaniu Zamawiajgcy
nie precyzuje zadnych wymagan, ktérych spetnienie Wykonawca zobowigzany jest
wykazaé w sposob szczegdiny.

Ocena spetnienia tego warunku dokonana bedzie na podstawie ztozonego przez
wykonawce o$wiadczenia, o ktérym mowa w pkt VI.1.a SIWZ.

2. Wartosci podane w walutach innych niz PLN zostang przeliczone na PLN wedtug
sredniego kursu danej waluty opublikowanego przez NBP w dniu publikacji ogtoszenia
0 niniejszym zamowieniu na stronie internetowej Zamawiajacego (wg tabeli A kursow
srednich walut obcych). Jezeli publikacja niniejszego ogtoszenia nastgpi w dniu,
w ktérym Narodowy Bank Polski nie publikuje tabeli kurséw $rednich, Zamawiajacy
przyjmie jako podstawe kurs z tabeli kurséw $rednich opublikowany w dniu najblizszym
po dniu publikacji ogtoszenia o zamdéwieniu na stronie internetowej Zamawiajgcego.

3. Wykonawca nie podzniej niz na dzien skiadania ofert zobowigzany jest 4
spetnienie warunkéw udziatu w postepowaniu, o ktorych mowa w pkt. 1 po\

tacznie, natomiast kazdy zwykonawcow wspolnle ublegajay::yr | sig 0 zamow!
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zobowigzany jest wykaza¢ spetnienie warunku udziatu w postepowaniu okre$lonego
w pkt 1.1 powyzej oraz brak podstaw do wykluczenia go z postepowania na podstawie
art. 19 ust. 1 Regulaminu tKA.

5. Ocena spetniania przez wykonawcéw wymaganych warunkéw bedzie oparta na
zasadzie spetnia/nie spetnia na podstawie informacji zawartych w zatgczonych do oferty
dokumentach Ilub os$wiadczeniach, zgodnie z wymaganiami Zamawiajacego,
okreslonymi w SIWZ. Z tresci zatgczonych do oferty dokumentow musi jednoznacznie
wynika¢, ze Wykonawca spetnit wymagane warunki.

VI. WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, JAKIE ZOBOWIAZANI SA
DOSTARCZYC WYKONAWCY W CELU POTWIERDZENIA SPELNIANIA
WARUNKOW  UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ DOKUMENTOW
POTWIERDZAJACYCH BRAK PODSTAW DO WYKLUCZENIA Z POSTEPOWANIA
W OKOLICZNOSCIACH, O KTORYCH MOWA W ART. 19 UST 1 REGULAMINU LKA

1. W celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu, Wykonawca
obowiazany jest zataczy¢ do oferty nastepujace o$wiadczenia i dokumenty:
a. o$wiadczenie o spetnianiu warunkéw udzialtu w postepowaniu — zgodnie
z zatacznikiem nr 3 do SIWZ,
b. oswiadczenie o dysponowaniu odpowiednim potencjatem technicznym — zgodnie
z zatacznikiem nr 5 do SIWZ

2. W celu potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia z postepowania o udzielenie
zamoéwienia w okolicznosciach, o ktérych mowa w art. 19 ust. 1 Regulaminu tKA,
Wykonawca obowigzany jest dotaczy¢ do oferty nastepujace dokumenty:

2.1. oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia z postepowania w okolicznosciach,
o ktérych mowa w art. 19 ust. 1 Regulaminu LKA, zgodnie z zatacznikiem nr 4 do
SIWZ;

2.2. aktualny odpis z wtasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informaciji
o dziatalno$ci gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru
lub ewidencji, w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 19
ust. 1 lit. a Regulaminu +£KA, wystawiony nie wczesniej niz 6 miesiecy przed
uptywem terminu sktadania ofert;

3. Jezeli Wykonawca ma siedzibe Ilub miejsce zamieszkania poza y
Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentu, o ktorym mowa w pkt. 2.2 powye
dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w ktorym ma siedzibgf

nie ogtoszono upadtosci.

4. Dokumenty wymienione w pkt. 3 powyzej winny by¢ wystawmne w terminagh
analogicznych, jak terminy okreslone dla odpowiadajacych oW
wymienionych w pkt. 2.2. powyzej. :
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5. Jezeli w miejscu zamieszkania osoby lub w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub
miejsce zamieszkania, nie wydaje sie dokumentdw, o ktérych mowa w pkt. 3 powyzej,
zastepuje sie je dokumentem zawierajgcym oswiadczenie, w ktérym okresla sie takze
osoby uprawnione do reprezentacji Wykonawcy, ztozone przed wiadciwym organem
sgdowym, administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego lub gospodarczego
odpowiednio miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe
lub miejsce zamieszkania, lub przed notariuszem. Wymogi pkt. 2.2 powyzej w zakresie
terminu wystawienia stosuje sie odpowiednio.

6. W celu potwierdzenia spehiania warunkéw wymaganych od Wykonawcow wspélnie
ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia:

a. o$wiadczenie wymienione w pkt. VI.2.1 oraz dokument wymieniony w pkt. VI.2.2 albo
odpowiadajacy mu dokument okre$lony w pkt. VI.3 — 5 winny by¢ ztozone przez
kazdego Wykonawce,

b. oswiadczenie wymienione w pkt. VI.1.a powinno by¢ ztozone w imieniu wszystkich
Wykonawcéw,

c. pozostate dokumenty i oéwiadczenia winny by¢ ztozone przez tego Wykonawce/ tych
Wykonawcdw, ktory/ktdrzy wykazuje/a spetnienie warunku udziatu w postepowaniu.

7. Forma ziozonych dokumentow

Zatgczone do oferty dokumenty moga by¢ w formie oryginatu lub kopii poSwiadczonej za
zgodnos¢ z oryginatem przez Wykonawce, z wytaczeniem:

a. o$wiadczen o ktérych mowa w pkt.: VI.1.a, VI.2.1, XI.7,

b. dokumentdéw, o ktérych mowa w pkt.: XI.1, XI.2,
ktdre nalezy ztozyé w formie oryginatu.

8. Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym nalezy sktadaé wraz z ttumaczeniem na jezyk
polski. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zadania przedstawienia oryginatu lub
notarialnie pos$wiadczonej kopii dokumentu wytacznie wtedy, gdy ziozona przez
Wykonawce kopia dokumentu jest nieczytelna lub budzi watpliwosci, co do jej
prawdziwosci.

VIl. INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO
ZWYKONAWCAMI ORAZ PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN LUB
DOKUMENTOW, A TAKZE WSKAZANIE OSOB UPRAWNIONYCH DO
POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAMI

1. Zawiadomienia, wezwania, pytania, wnioski oraz wszelkie inned int
przekazywane przez Zamawiajacego i Wykonawcdéw podczas J )
0 udzielenie zamowienia - poza ofertg wraz z zatgcznikami, ktdre nalezy ZiozyEW formie
pisemnej - mogg by¢ przekazywane w formie pisemnej, faksem lub mailem.

NIP: 725-202-58-42, REGON: 100893710
KRS: 0000359408, Kapitat zaktadowy: 34.520.000,00 z}



' »~L6dzka Kolej Agilomeracyjna” sp. z o.0.
al. Pitsudskiego 12, 90-051 Lédz

e-mail: biuro@lka.lodzkie.pl
b www.lka.lodzkie.pl
tel.: +48 42 236 17 00

£ODZKA KOLEJ AGLOMERACYJNA fax: +48 42 235 02 05

2. Jezeli Zamawiajacy lub Wykonawca przekazujg oSwiadczenia, wnioski, zawiadomienia
oraz informacje faksem lub mailem, kazda ze stron na zgdanie drugiej niezwiocznie
potwierdza fakt ich otrzymania.

3. Do bezposredniego kontaktowania sie z Wykonawcami upowazniony jest:
Michat Perzynski - tel. (042) 2361700, fax. (042) 2350205, mail:
michal.perzynski @ lka.lodzkie.pl

4. Wykonawca moze zwrdéci¢ sie do Zamawiajgcego o wyjasdnienie tresci SIWZ w terminie
nie diuzszym niz do dnia, w ktérym uptywa potowa wyznaczonego terminu sktadania
ofert.

5. Zamawiajgcy udziela wyjasnien niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz na 2 dni przed
uptywem terminu sktadania ofert.

6. Jezeli wniosek o wyjasnienie tresci SIWZ wptynat po uptywie terminu, o ktérym mowa
w pkt. 4, lub dotyczy udzielonych wyjasnien, zamawiajgcy moze udzieli¢ wyjasnien albo
pozostawi¢ wniosek bez rozpoznania.

7. Przedtuzenie terminu sktadania ofert nie wptywa na bieg terminu, o ktérym mowa pkt. 4.

8. Zamawiajacy jednoczesnie przekazuje treS¢ wyjasnienia wszystkim Wykonawcom,
ktérym przekazat SIWZ, bez ujawniania zrodta zapytania oraz zamieszcza na stronie
internetowej bip.lka.lodzkie.pl

Vill. WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM

Zamawiajacy nie wymaga wniesienia wadium.

IX. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA
1. Wykonawca jest zwigzany ofertg przez okres 30 dni.
2. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

3. W uzasadnionych przypadkach przed uptywem terminu zwigzania ofertg Zamawiajacy
moze zwrdci¢ sie do wykonawcdw o wyrazenie zgody na przedtuzenie tego terminu
0 oznaczony okres nie dtuzszy niz 60 dni. Wykonawca moze samodzielnie dokonac¢
przedtuzenia terminu zwigzania oferta.

X. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT

Oferta winna byé przygotowana i przedstawiona w sposéb zgodny z pod
wymaganiami:

1. Kazdy Wykonawca moze ztozy¢é jedng oferte obejmujaca catos _
wybrang czes¢ lub czesci przedmiotu zaméwienia. Oferta winna byc sporzadzon
w jezyku polskim i w formie pisemnej pod rygorem niewazno$ci.
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2. Oferte nalezy ztozy¢ w oryginale. Oferta musi by¢ podpisana przez Wykonawce.
Zamawiajacy zada, aby Wykonawca zataczyt do oferty dokument lub dokumenty,
z ktérych bedzie wynikaé uprawnienie do podpisania oferty, np. aktualny odpis
z wtasciwego rejestru lub aktualng umowe spétki.

3. W przypadku, gdy Wykonawca ma siedzibe lub adres zamieszkania poza terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej winien zatgczyé odpowiedni dokument [ub dokumenty
wystawione w kraju, w ktérym ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, potwierdzajacy
uprawnienie do reprezentacji. Zataczone do oferty dokumenty mozna ztozy¢ w formie
oryginatu lub kopii po$wiadczonej za zgodnosé z oryginatem przez Wykonawce. Jezeli
uprawnienie do reprezentacji osoby podpisujgcej oferte nie wynika z zatgczonego
dokumentu, o ktérym mowa powyzej, do oferty nalezy zataczy¢ takze petnomocnictwo.
Petnomocnictwo to musi zostaé ztozone w oryginale lub notarialnie po$wiadczonej kopii.
Podpis osoby upowaznionej musi pozwala¢ na identyfikacje jej imienia i nazwiska
(np. bedzie uzupetniony pieczatka).

4. Wykonawca przedstawia oferte zgodnie z wymaganiami i trescig SIWZ. Dokumenty, dla
ktérych Zamawiajgcy okreslit wzory w formie formularzy zataczonych do niniejszej SIWZ
winny by¢ wypemione zgodnie z tymi wzorami, co do tresci oraz opisu kolumn i wierszy.
W przypadku, gdy informacje wskazane w formularzu nie dotyczg Wykonawcy nalezy
wpisac ,nie dotyczy” w odpowiednig rubryke formularza.

5. W przypadku, gdyby oferta zawierata informacje stanowiace tajemnice przedsigbiorstwa
w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej konkurenciji, Wykonawca winien
w sposéb nie budzacy watpliwosci zastrzec, ktdre sposréd zawartych w ofercie
informac;ji stanowig tajemnice przedsiebiorstwa. Informacje te winny by¢ umieszczone w
osobnym wewnetrznym opakowaniu, trwale ze sobg pofgczone i ponumerowane
z zachowaniem ciggto$ci numeracji stron oferty. Nie moga stanowi¢ tajemnicy
przedsiebiorstwa _informacie podawane do wiadomosci podczas otwarcia ofert,
ti.: informacje dotyczgce ceny, terminu wykonania zamowienia, okresu gwarancji
i warunkéw ptatnoéci zawartych w ofertach.

6. Oferta musi by¢ sporzgdzona czytelnie, na maszynie do pisania, komputerowo lub inng
trwatg technika.

7. Wszystkie zapisane strony oferty winny by¢é parafowane przez Wykonawce,
ponumerowane i utozone w kolejnosci przedstawionej w pkt XI oraz trwale
Niespetnienie wymagan, o ktérych mowa w niniejszym punkcie oraz <
dotyczacych opakowania oferty, ktére nie stanowia jej tresci, nie bedzie g
odrzucenia oferty, a jakiekolwiek negatywne konsekwencje moga
z niezachowania tych wymagan nie bedg obcigzaly Zamawiajacego. £

8. Wszystkie miejsca, w ktorych Wykonawca naniost poprawki, muszg by¢ parafowané
przez Wykonawce w sposob wskazany w pkt. 2 powyzej. 4

NIP: 725-202-58-42, REGON: 100893710
KRS: 0000359408, Kapitat zaktadowy: 34.520.000,00 z}



’ »~L6dzka Kolej Aglomeracyjna” sp. z 0.0.
al. Pitsudskiego 12, 90-051 +.6dz

e-mail: biuro@Ika.lodzkie.pl
h www.lka.lodzkie.pl
tel.: +48 42 236 17 00

LODZKA KOLEJ AGLOMERACYJNA fax: +48 42 235 02 05

9. Dokumenty sporzgdzone w jezyku obcym nalezy sktada¢ wraz z ttumaczeniem na jezyk
polski.

10.Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zadania przedstawienia oryginatu lub notarialnie
poswiadczonej kopii dokumentu wytgcznie wtedy, gdy ztozona przez Wykonawce kopia
dokumentu jest nieczytelna lub budzi watpliwosci, co do jej prawdziwosci.

11. Wykonawcy, ktérzy wspdlnie ubiegajg sie o udzielenie zamowienia:
a. zobowigzani sg ustanowi¢ Petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu
o0 udzielenie zamdéwienia albo do reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy
w sprawie zamoéwienia publicznego; wszelka korespondencja prowadzona bedzie
wytgcznie z Petnomocnikiem;
b. beda solidarnie odpowiada¢ za wykonanie zamdwienia.

12.W przypadku, gdy Wykonawca przewiduje wykonanie zamodwienia z udziatem
podwykonawcoéw do oferty nalezy zatgczyé wykaz podwykonawstwa, zawierajacy
informacje na temat czesSci zamowienia, ktérych wykonanie Wykonawca zamierza
powierzy¢ podwykonawcom, sporzadzony wedtug wzoru stanowigcego zatacznik nr 6
do SIWZ.

W przypadku braku ww. informacji Zamawiajacy uzna, ze catos¢ zamdwienia zostanie
wykonana przez Wykonawce sitami wtasnymi.

Xl. ZAWARTOSC OFERTY

Oferta musi zawieraé:

1. Formularz Oferty — wypetniony zgodnie z zatacznikiem nr 1 do SIWZ,

2. Formularz Cenowy — wypetiony zgodnie z zatacznikiem nr 2 — 2b do SIWZ —
Wykonawca zobowigzany jest zataczy¢ do oferty oddzielny formularz cenowy dla kazde;
lokalizacji na ktora sktada oferte.

3. Dokument Ilub dokumenty, z ktérych bedzie wynika¢ uprawnienie do
reprezentowania Wykonawcy, w szczegdlnosci do podpisania oferty (np. aktualny
odpis z wlasciwego rejestru lub aktualna umowa spdétki) Wymagane dokumenty mozna
ztozyé w formie kopii poswiadczonej za zgodnos¢ z oryginatem.

4. Petnomocnictwo/Petnomocnictwa dla osoby/oséb podpisujgcych oferte (w formle
oryginatu lub poswiadczonej notarialnie kopii), jezeli oferta jest podpisanagprzéz
petnomocnika.

5. Dokumenty i oswiadczenia okreslone w pkt VI SIWZ.

6. W przypadku Wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zaffiowi
zataczy¢ Pelnomocnictwo Wykonawcoéw wspdlnie ublegajqcych sug o udZ|eIen
zamowienia (w formie oryginatu lub poswiadczonej notarialnie kopii).
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7. W przypadku, gdy Wykonawca przewiduje wykonanie zamdwienia z udziatem
podwykonawcéw, do oferty nalezy zataczyé wykaz podwykonawstwa, zawierajgcy
informacje na temat czesci zamowienia, ktérych wykonanie Wykonawca zamierza
powierzyé podwykonawcom, sporzadzony wedtug wzoru stanowigcego zatacznik nr 6
do SIWZ.

Xll. SPOSOB ZLOZENIA OFERTY
1. Oferte nalezy ztozy¢ w 1 egzemplarzu.

2. Wykonawca winien zatgczy¢ do oferty oddzielny formularz cenowy dla kazdej lokalizaciji
na ktorg sktada oferte.

3. Strony oferty powinny by¢ trwale potaczone w sposdb uniemozliwiajacy ich samoistne
rozdzielenie.

4. Oferte nalezy ziozy¢ w nieprzezroczystym, zabezpieczonym przed otwarciem
opakowaniu. Opakowanie nalezy opisa¢ nastepujaco:
,Lodzka Kolej Aglomeracyjna” sp. z 0.0.
al. Pitsudskiego 12
90-051 L6dz
Oferta w postepowaniu pn.:
~,Swiadczenie ustugi agencyjnej sprzedazy biletéw”
Nie otwieraé¢ przed dniem 20 stycznia 2017 r., godz. 10.30

5. Na opakowaniu oprécz powyzszego opisu nalezy umiesci¢ nazwe i adres Wykonawcy.

Xill. MIEJSCE | TERMIN ZLOZENIA OFERTY

1. Oferte nalezy ztozy¢ w siedzibie ,toédzkiej Kolei Aglomeracyjnej” sp. z 0.0. w todzi
(90-051), al. Pitsudskiego 12, pokdj nr 1301, XllI pietro, w nieprzekraczalnym terminie
do dnia 20 stycznia 2017 r., godz. 10.00.

2. Oferte ztozong po terminie zwraca sie bez otwierania.

XIV. ZMIANA LUB WYCOFANIE OFERTY

1. Wykonawca moze, przed uptywem terminu do skfadania ofert, zmieni¢ lub wycofa¢
oferte.

2. Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany lub wycofaé ztozong przez siebie ¢
warunkiem, ze Zamawiajacy otrzyma pisemne powiadomienie o wprowagd
lub wycofaniu przed terminem sktadania ofert okreslonym w pkt XIlI. |
o wprowadzeniu zmian lub wycofaniu ofert zostanie przygotowane/ OpIECZSIc
i oznaczone zgodnie z postanowieniami pkt Xl niniejszej SIWZ, operta
dodatkowo oznaczona okresleniami: ,ZMIANA” lub ,WYCOFANIE”.
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XV. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY

1. Podstawag obliczenia ceny jest odpowiedni Formularz Cenowy wtasciwy dla lokalizacji na
ktéra wykonawca sktada oferte, stanowiacy Zatacznik nr 2 do SIWZ.

2. Ceny obliczone w formularzu cenowym Wykonawca nastepnie przenosi do formularza
ofertowego.

3. Cene oferty stanowi zsumowana warto$¢ prowizji obliczonych na podstawie
planowanych $rednich miesiecznych przychodéw netto ze sprzedazy — poszczegdinych
rodzajow biletéw w danej lokalizacji. Zamoéwienie bedzie realizowane oraz rozliczane wg
faktycznych wartosci sprzedanych biletéw.

4, Cena oferty winna uwzgledniaé wszystkie wymagania SIWZ oraz wszelkie koszty
bezposrednie i posrednie, jakie Wykonawca uwaza za niezbedne do poniesienia dla
terminowego i prawidtowego wykonania zamoéwienia, zysk Wykonawcy oraz wszystkie
wymagane przepisami podatki i optaty, a w szczegdlnosci podatek od towardw i ustug
(nie dotyczy Wykonawcdw zagranicznych, ktérzy nie sg ptatnikami VAT w Polsce).
Wykonawcy zobowigzani sg do bardzo starannego zapoznania sie z opisem przedmiotu
zamoéwienia, warunkami wykonania i wszystkimi czynnikami mogacymi mie¢ wptyw na
cene realizacji zamdéwienia.

5. W przypadku ztozenia oferty, ktérej wybdr prowadzitby do powstania u Zamawiajgcego
obowigzku podatkowego zgodnie z przepisami Ustawy o podatku od towaréw i ustug,
Zamawiajgcy w celu oceny takiej oferty dolicza do przedstawionej w niej ceny podatek
od towardéw i ustug, ktéry miatby obowigzek zaptaci¢ zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami. Jezeli w powyzszej sytuacji z oferty wynikac bedzie, ze oferent samodzielnie
dokonat takiego doliczenia, Zamawiajgcy przyjmie powyzszg cene.

6. Wszystkie ceny podane w formularzu cenowym i formularzu ofertowym muszag byc
wyrazone w PLN, z doktadno$cia do dwdch miejsc po przecinku.

7. Cena oferty powinna zosta¢ wyrazona w kwocie netto i brutto, cyfrowo i stownie.
W przypadku rozbieznosci przyjmuje sie ceng wyrazong stownie.

8. Sposdb rozliczenia wykonania i zaptaty wynagrodzenia za realizacje niniejszego
zamowienia, okreslony zostat we wzorze umowy, stanowiacym Zatacznik Nr 7 do SIWZ.
XVI. WALUTA ZAMOWIENIA

Wszelkie rozliczenia pomiedzy Zamawiajacym a Wykonawcg odbywac si¢ bedg W Ziotyeh
polskich (PLN).

XVII.OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL P
WYBORZE OFERT, WRAZ Z PODANIEM ZNACZENIA TYCH KRYTERIOW
| SPOSOBU OCENY OFERT

1. Zamawiajgcy oceni i poréwna jedynie te oferty, ktére:
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a. zostang ztozone przez Wykonawcdw niewykluczonych przez Zamawiajgcego
Z niniejszego postepowania;
b. nie zostang odrzucone przez Zamawiajacego.

2. Przy dokonywaniu wyboru najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy stosowac bedzie
wytgcznie kryterium ceny. Za najkorzystniejsza zostanie uznana oferta z najnizsza cena.

3. Zamawiajgcy obliczy ilos¢ punktéw dla kazdej Czesci zamodwienia oddzielnie.
4. llos¢ punktéw w kryterium zostanie obliczona w nastepujgcego wzoru:

C min
C= x 100 pkt

Co

gdzie: Cmin — cena brutto z oferty najtansze;j

Co  —cena brutto z oferty ocenianej

XVIIl. TRYB OCENY OFERT

1. Otwarcie ofert

1.1.Otwarcie ofert jest jawne i nastapi w ,Ldédzkiej Kolei Aglomeracyjnej” sp. z o.0.
w todzi (90-051), al. Pitsudskiego 12 pokdj nr 1411, w dniu 20 stycznia 2017 r.,

o godzinie 10.30
1.2.Z zawarto$cig ofert nie mozna zapoznac¢ sie przed uptywem terminu otwarcia ofert.

1.3.Bezposrednio przed otwarciem ofert Zamawiajgcy poda kwote, jakg zamierza
przeznaczy¢ na sfinansowanie zamowienia.

1.4.Podczas otwarcia ofert zostang podane nazwy oraz adresy Wykonawcéw, a takze
informacje dotyczace ceny, zawartej w ofertach.

1.5.Informacje, o ktérych mowa w pkt. 1.3 i 1.4, zostang przekazane niezwiocznie
Wykonawcom, ktdrzy nie byli obecni przy otwarciu ofert, na ich wniosek.

2. Wyjasnienia oferty

2.1.W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcow
wyjasnien dotyczacych tresci ztozonych ofert. Niedopuszczalne jest prowadzenie

miedzy Zamawiajacym a Wykonawca negocjacji dotyczacych ztozonej oferiy

2.2.Zamawiajgcy nie bedzie dokonywat jakichkolwiek zmian w treéci ztoz
z zastrzezeniem pkt. 3 ponizej.

3. Poprawa w tresci ofert

3.1.Zamawiajacy poprawi w tekscie oferty:
a) oczywiste omytki pisarskie,
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b) oczywiste omytki rachunkowe z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych
dokonanych poprawek,

c) btedy w przyjetej stawce VAT z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych
dokonanych poprawek;

d) inne omytki polegajgce na niezgodnosci oferty ze specyfikacjg istotnych warunkow
zamoéwienia, niepowodujgce istotnych zmian w tresci oferty.

- przy czym niezwtocznie informuje wykonawce, kitdrego oferta zostata poprawiona.
W przypadku poprawienia omytki, o ktérej mowa w lit. ¢ i d. powyzej, wyznacza
jednoczes$nie termin na akceptacje poprawki, zaznaczajac, ze brak akceptacji bedzie
skutkowat odrzuceniem oferty.

4. Uzupetnienie oswiadczen, dokumentow i petnomocnictw

Zamawiajgcy wzywa wykonawcéw, ktdrzy w okreslonym terminie nie ztozyli wymaganych
przez Zamawiajgcego o$wiadczen lub dokumentdw lub ktdrzy nie ztozyli petnomocnictw,
albo ktérzy ztozyli wymagane przez Zamawiajgcego oswiadczenia i dokumenty
zawierajgce btedy lub ktdrzy =ziozyli wadliwe petnomocnictwa, do ich ztozenia
w wyznaczonym terminie, chyba ze mimo ich ztozenia oferta wykonawcy podlega
odrzuceniu albo konieczne bytoby uniewaznienie postepowania. Ztozone na wezwanie
Zamawiajgcego oswiadczenia idokumenty powinny potwierdza¢ spetnianie przez
wykonawce warunkéw udziatu w postepowaniu wymagan okreslonych przez
Zamawiajgcego, nie pézniej niz w dniu, w ktérym uptynagt termin sktadania ofert.

XIX. ODRZUCENIE OFERTY

1. Zamawiajgcy odrzuca oferte, jezeli:

a. jej treé¢ nie odpowiada tresci specyfikacji istotnych warunkdéw zamowienia,
z zastrzezeniem dziatu XVIII pkt. 3.1. lit. d SIWZ,

b. jej zlozenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepiséw
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji;

c. zawiera btedy w obliczeniu ceny, ktére nie podlegaja poprawie na podstawie dziatu
XVIII pkt. 3.1. SIWZ;

d. wykonawca w wyznaczonym terminie od dnia otrzymania zawiadomienia nie zgodzit
sie na poprawienie omytki lub btedu, o ktérych mowa w dziale XVIII pkt. 3.1. lit. c. i d.
SIWZ:

e. zawiera razgco niskg cene w stosunku do przedmiotu zamoéwienia;

f. jest niewazna na podstawie odrebnych przepisow.

XX. RAZACO NISKA CENA

1. Zamawiajgcy w celu ustalenia, czy oferta zawiera razaco niska
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2. Zamawiajacy, oceniajgc wyjasnienia, wezmie pod uwage obiektywne czynniki,
w szczegdlnosci oszczednos¢ metody wykonania zaméwienia, wybrane rozwigzania
techniczne, wyjatkowo sprzyjajace warunki wykonywania zamdwienia dostepne dla
wykonawcy, oryginalno$¢ projektu wykonawcy oraz wptyw pomocy publicznej udzielone;
na podstawie odrebnych przepiséw.

3. Zamawiajacy odrzuci oferte wykonawcy, ktéry nie ztozyt wyjadnien lub, jezeli dokonana
ocena wyjasnien potwierdza, ze oferta zawiera razgco niskg cene w stosunku
do przedmiotu zamdwienia.

XXI. WYBOR NAJKORZYSTNIEJSZEJ OFERTY

1. Zamawiajgcy wybierze oferte najkorzystniejsza na podstawie kryterium oceny ofert
okreslonego w dziale XVIl SIWZ.

2. Jezeli nie bedzie mozna dokona¢ wyboru oferty najkorzystniejszej ze wzgledu na to, ze
zostaty ztozone oferty o takiej samej cenie, Zamawiajgcy wezwie Wykonawcow, ktorzy
zlozyli te oferty, do ztozenia w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego ofert
dodatkowych.

3. Wykonawcy, sktadajgc oferty dodatkowe, nie mogg zaoferowaé cen wyzszych niz
zaoferowane w ztozonych ofertach.

4. Zamawiajgcy nie przewiduje zastosowania aukcji elektronicznej.

XXIl. ZAWIADOMIENIA O DOKONANYM WYBORZE

1. Niezwlocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy jednoczesnie
zawiadomi Wykonawcow, kidrzy ztozyli oferty, o:

a) wyborze najkorzystniejszej oferty, podajac nazwe (firme) albo imie i nazwisko, siedzibe
albo miejsce zamieszkania i adres wykonawcy, ktorego oferte wybrano, uzasadnienie
jej wyboru oraz nazwy (firmy) albo imiona i nazwiska, siedziby albo miejsca
zamieszkania i adresy wykonawcow, ktdrzy ztozyli oferty, a takze punktacje przyznanag
oferentom w kazdym kryterium oceny ofert i tgczng punktacje,

b) wykonawcach, ktérych oferty zostaty odrzucone, podajac uzasadnienie faktyczne
i prawne,

¢) wykonawcach, ktérzy zostali wykluczeni z postepowania o udzielenie zamowienia,
podajgc uzasadnienie faktyczne i prawne,

d) terminie, po uptywie kiérego zostanie zawarta umowa.

2. Niezwtocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy zamieszgZa Informacie
o wyborze na stronie internetowej oraz w miejscu publicznie dostepnym W S\
siedzibie.

XXIIl. UNIEWAZNIENIE POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA
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1. Zamawiajacy uniewazni postepowanie o udzielenie zamdwienia, jezeli zaistniejg
okolicznoéci, o ktérych mowa w art. 31 ust. 1 Regulaminu tKA.

2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo uniewaznienia postepowania bez podania
przyczyn.

XXIV. INFORMACJE O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAC DOPELNIONE
PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE
ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO

1. Zamawiajgcy zawrze umowe Ww sprawie zamodwienia publicznego w terminie
nie krétszym niz 5 dni od przekazania wykonawcom informacji o wyborze
najkorzystniejszej oferty, a w przypadku wniesienia odwotania, nie wczesniej niz po jego
rozstrzygnieciu, z zastrzezeniem pkt. 2 i 3.

2. Jezeli w postepowaniu wptynie jedna oferta, zawarcie umowy w sprawie zamowienia dia
tej czesci zamdwienia moze nastgpi¢ bezposrednio po przekazaniu informacji o wyborze
oferty najkorzystniejszej.

3. Zawarcie umowy w sprawie zamowienia nie moze nastgpi¢ po uptywie terminu zwigzania
oferta, z wytgczeniem szczegdlnie uzasadnionych przypadkow.

4. Jezeli Wykonawca, ktorego oferta zostata wybrana, uchyla sie od zawarcia umowy
w sprawie zaméwienia publicznego Zamawiajgcy moze wybrac¢ oferte najkorzystniejsza
sposréd pozostatych ofert bez przeprowadzania ich ponownego badania i oceny.

5. Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamowienia, ktérych oferta zostanie
uznana za najkorzystniejsza, przed zawarciem umowy 0 niniejsze zamowienie, moga

zosta¢ wezwani do dostarczenia Zamawiajacemu stosownej umowy regulujgcej
wspotprace tych Wykonawcow.

6. Dla kazdej czesci zmowienia zostanie zawarta oddzielna umowa.

XXV. SRODKI OCHRONY PRAWNEJ

1. W niniejszym postepowaniu wytacznym $rodkiem ochrony prawnej jest odwotanie
wnoszone do Kierownika Zamawiajgcego.

2. Odwotanie przystuguje Wykonawcy, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu danego
zamoéwienia oraz ponidst lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia _pizez
Zamawiajgcego postanowien Regulaminu KA. :

3. W niniejszym postgpowaniu odwotanie przystuguje wytacznie Of
z przepisami Regulaminu tKA czynnosci Zamawiajgcego podjetej
0 udzielenie zaméwienia sektorowego Ilub zaniechaniu czynn@
Zamawiajgcy jest zobowigzany na podstawie Regulaminu tKA.
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4. Odwotanie wnosi sie do Kierownika Zamawiajgcego w terminie 5 dni, od dnia w ktérym
Wykonawca powzigt lub mégt powzigé wiadomosé o okolicznosciach stanowiacych
podstawe wniesienia odwotania.

5. Odwotanie wniesione po terminie lub przez podmiot nieuprawniony podlega odrzuceniu.
6. Odwotanie winno spetia¢ wymogi pisma procesowego oraz zawierac:

a) oznaczenie postepowania, ktérego dotyczy;

b) oznaczenie podmiotu odwotujgcego;

c¢) uzasadnienie okolicznosci, o ktdérych mowa w ust. 2 niniejszego artykutu;
d) zwiezte okreslenie zarzutdw;

e) okolicznosci faktyczne i prawne uzasadniajace wniesienie odwotania,

f) zadanie odwotujgcego.

7. O wniesieniu odwotania oraz jego tresci Kierownik Zamawiajacego, zawiadamia
wykonawcow uczestniczacych w postepowaniu. Wykonawcom przystuguje prawo
przystapienia do postepowania odwotawczego i przedstawienia pisemnego stanowiska.
Kierownik Zamawiajgcego wskazuje termin, w jakim przystepujacy do postepowania
odwotawczego mogg przedstawi¢ swe stanowisko.

8. W przypadku wniesienia odwotania, Zamawiajgcy moze wystgpi¢ do Wykonawcow
o przedtuzenie terminu zwigzania oferta.

9. Rozstrzygniecie odwotania nastepuje w terminie 21 dni od jego wniesienia.
W przypadku, gdy do rozstrzygniecia odwotania niezbedne jest pozyskanie
dodatkowych wiadomosci specjalnych, w tym powotanie bieglych Kierownik
Zamawiajgcego moze przediuzy¢ termin rozstrzygniecia odwotania.

10.Rozstrzygniecie odwotania przekazuje sie odwotujgcemu oraz wykonawcom
uczestniczgcym w postepowaniu. Rozstrzygniecie odwotfania jest ostateczne
i nie podlega zaskarzeniu.

11.Na czynnoéci Zamawiajgcego wykonane zgodnie z treécig rozstrzygniecia, o ktérym
mowa w ust. 10, odwotanie nie przystuguje.

XXVI. ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA

Zamawiajacy nie wymaga wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania u
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KRS: 0000359408, Kapitat zaktadowy: 34.520.000,00 zt
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XXVIL.ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA, KTORE ZOSTANA WPROWADZONE
DO TRESCI ZAWIERANEJ UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO,
OGOLNE WARUNKI UMOWY ALBO WZOR UMOWY, JEZELI ZAMAWIAJACY
WYMAGA OD WYKONAWCY, ABY ZAWARL Z NIM UMOWE W SPRAWIE
ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO NA TAKICH WARUNKACH

1. Wszystkie istotne postanowienia umowy okre$lone zostaly we wzorze umowy,
stanowigcym zatacznik nr 7 do SIWZ.

2. Wykonawca skladajac oferte o$wiadcza na formularzu oferty, ze akceptuje
postanowienia umowy.

3. Zamawiajgcy nie przewiduje zawarcia umowy ramowe;j.

WYKAZ ZALACZNIKOW DO SIWZ:

Zatgcznik Nr 1 — wzér Formularza oferty;

Zatgcznik Nr 2 — 2b — wzér Formularza cenowego

Zatgcznik Nr 3 — wzdr oswiadczenia o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu;

Zatgcznik Nr 4 — wzdr oswiadczenia o braku podstaw do wykluczenia z postepowania,

Zatgcznik Nr 5 — wzdr oswiadczenia o dysponowaniu odpowiednim potencjatem
technicznym;

Zatgcznik Nr 6 — wzor o$wiadczenia o podwykonawstwie;

Zatgcznik Nr 7 — wzor umowy;

Zatgcznik Nr 8 — Opis przedmiotu zamowienia
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Zatacznik nr 1 do SIWZ
Wykonawca:'

(firma, siedziba i adres,
nrtel., nr fax, adres e-mail
NIP, REGON)

Zamawiajacy:

,JLodzka Kolej Aglomeracyjna” sp. z o.0.
al. Pitsudskiego 12

90-051 todz

fax. +48 42 235 02 05

OFERTA

W odpowiedzi na ogtoszenie o postepowaniu w sprawie udzielenia zamowienia publicznego
sektorowego, dziatajgc w imieniu i na rzecz

(firma, siedziba i adres Wykonawcy?)
oferuje/emy wykonanie zaméwienia na $wiadczenie ustugi agencyjnej sprzedazy biletéw

1. Oéwiadczamly, ze zapoznaliSmy sie z wymaganiami Zamawiajacego, dotyczgcymi przedmiotu
zam&wienia i warunkow jego realizacji, zamieszczonymi w SIWZ oraz Opisie Przedmiotu
Zamdwienia, stanowigcym Zatgcznik Nr 8 do SIWZ jak réwniez wzorze umowy, stanowigcym
Zatacznik Nr 7 do SIWZ, wraz ze wszystkimi wyjasnieniami i zmianami i nie wnosze/my do nich
zadnych zastrzezen, uznajac sie za zwigzanych okreslonymi w nich postanowieniami.

2. Oswiadczamly, ze zapoznaliémy sie ze wzorem umowy, stanowigcym Zatacznik Nr 7 do SIWZ
i zobowigzuje/my sie w przypadku wyboru naszej oferty jako najkorzystniejszej do zawarcia
umowy zgodnej z niniejsza oferta, na warunkach okreslonych w SIWZ oraz wskazanym wzorze
umowy, W migjscu iterminie wyznaczonym przez Zamawiajacego oraz do dostarczenia
wypetnionej ankiety, zgodnie z systemami jakosci | bezpieczenstwa Zamawiajacego.

3. Oferuje/my wykonanie zamdwienia za wynagrodzeniem w wysokosci:
a. CzesC | zamowienia: ..viiivivinseeniiiiiineiiiiiiiiin. zt brutto,

BT B e e R R S A A A A S R S R i S5 AR e

"W przypadku wykonawcdw wystepujacych wspdinie nalezy podaé dane wszystkich wykonawcow, ze WEKSZERIEM BENoMoan!ks
20 preypadku wykonawedw wystepujacych wspdlnie nalezy podad dane wszystkich wykonawcaw
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KRS: 0000359408, Kapitat zaktadowy: 34.520.000,00 zt



' »Lodzka Kolej Aglomeracyjna” sp. z 0.0.
al. Pitsudskiego 12, 90-051 Lédz

e-mail: biuro@lka.lodzkie.pl
- www.lka.lodzkie.p!
tel.: +48 42 236 17 00

£ODZKA KOLEJ AGLOMERACYJNA fax: +48 42 235 02 05
b. Czest |l zamoOwienia: ........coovvivvininreesiiiinnsiinnenn, 2 Drutto,
(REAINIIES v rnennemrraonsranentisssnrssnnsnsanssasnsnrasenss insusesnyhnds bAsSNIRN R RRL S TR SS S A e )
€. Czest Il zamOWIENIA: ......cvvviriirieisiieirniessiiesinesean zt brutto,
fetOMINIE: s R Sl A e B R B R iiaiia)

4. Os$wiadczamly, ze jestesmy zwigzani niniejszg ofertg przez okres 30 dni od uptywu terminu
sktadania ofert.

5. Os$wiadczam/y, ze nie zamierzamy powierzy¢ podwykonawcom wykonania zadnej Cze&ci
Zamoéwienia/ zamierzamy powierzyé podwykonawcom wykonanie cze$ci Zamodwienia,

szczegdtowo okreslonych w Wykazie podwykonawstwa, stanowigcym Zatgcznik nr do
oferty?.
6. Oswiadczaml/y, ze informacje zawarte w ofercie na stronach od ___ do oferty stanowig

tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji
i zastrzegamy, ze nie moga by¢ udostegpniane.

7. Oswiadczam/y, ze osobag uprawniona/osobami uprawnionymi do kontaktow z Zamawiajgcym

jest/sas:
, tel. , fax , e-mail _
, tel. , fax , e-mail _
8. Jako rachunek bankowy Wykonawcy/lidera Konsorcjum™ij. 5 na potrzeby

dokonywania rozliczen finansowych z Zamawiajgcym wskazuje/my rachunek bankowy w banku

9. Oferte niniejszg wraz z zatgcznikami skfadamy na kolejno ponumerowanych stronach.
10. Zatacznikami do niniejszej oferty sa:

1. wypetniony Formularz Cenowy
2

3.

(miejscowosé, data) (podpis osoby uprawniongj

3 Niewtasciwe skreslic. Oswiadczenie o zamiarze powierzenia podwykonawcom wykonania czeéci zaméwienia bedzie skuteczne
wytgcznie w przypadku jednoczesnego zatgczenia wykazu podwykonawstwa.

“Niepotrzebne skresli¢

* niewtasciwe skreslic

SWskaza¢ lidera Konsorcjum
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£ODZKA KOLEJ AGLOMERACYJNA

Zatacznik Nr 2 do SIWZ

FORMULARZ CENOWY
Lokalizacja: Pabianice
Prognozowana Prognozowana Wartosé Wartroéé' n.t-etto
Lp Rodzai biletéw sredniomiesieczna | wartos¢ wpltywéw | prowizji ':NO;\I’_':{'
3 J wartosé wplywow netto w czasie w % [koltirang: 4
netto trwania umowy kolumna 5/
2 3 4 ] 6
_ bilety 6 500,00 zt 117 000,00 zt
jednorazowe
LKA .
2, Rllely 1.000,00 zt 18 000,00 2t
okresowe
.Przewozy Regionalne”
3. sp. 2 0.0. - bilety 11 900,00 zt 214 200,00 zt
jednorazowe i okresowe
LKoleje Mazowieckie-
4. KM” sp. z 0. 0. - bilety 50,00 zt 900,00 zt
jednorazowe i okresowe
LKoleje Wielkopolskie”
5. Sp. z 0. 0. - bilety 30,00 zt 540,00 zt
jednorazowe i okresowe
-PKP Intercity” S.A. -
B bilety jednorazowe 35 000,00 zt 630 000,00 zt
i okresowe
Cena catkowita netto w PLN
Podatek VAT .... % w PLN
Cena catkowita brutto w PLN

Oferowane przez Wykonawce wartosci netto prowizji nie moga przekroczyc:

a) 17% wplywéw netto ze sprzedazy — dla biletéw jednorazowych firmy ,todzka Kolej
Aglomeracyjna” sp. z 0.0.

b) 11% wplywéw netto ze sprzedazy — dla biletéw okresowych firmy ,tdédzka Kolgj
Aglomeracyjna” sp. z 0.0.

c) 9% wptywow netto ze sprzedazy — dla biletéw firmy ,Przewozy Regionalne” sp.

d) 3% wplywdw netto ze sprzedazy — dla biletoéw firmy ,Koleje Mazowieckie — K

e) 3% wplywow netto ze sprzedazy — dla biletdéw firmy ,Koleje Wielkopolskie sp

f)  1,9% wptywow netto ze sprzedazy — dla biletéw firmy ,PKP Intercity” S.A.

Cene catkowitg brutto w PLN nalezy przenies¢ do formularza ofertoweg

NIP: 725-202-58-42, REGON: 100893710
KRS: 0000359408, Kapitat zaktadowy: 34.520.000,00 zi
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(miejscowo$¢, data) (podpis osoby uprawnionej do
reprezentowania Wykonawcy/
Wykonawcow wystepujgcych wspdinie)

Uwaga: Wykonawca zobowigzany jest zataczy¢ do oferty oddzielny formularz cenowy dla kazdej lokalizacji na ktérg
sklada oferte.
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Zatacznik Nr 2a do SIWZ

FORMULARZ CENOWY
Lokalizacja: Zduniska Wola
Prognozowana Prognozowana Wartosé Wartroé‘,ncl’:i:_?tto
L Rodzai biletéw sredniomiesieczna | wartos¢ wplywéw | prowizji pWOPLNj
P ! wartos¢ wptywow netto w czasie w % Jkolumna 4 x
netto trwania umowy kolumna 5/
1 2 3 4 5 6
1, . Sbely 33 000,00 2} 594 000,00 z4
jednorazowe
LKA bilet
2 . 2 500,00 zt 45 000,00 zt

~Przewozy Regionalne”

3, sp. z 0.0. - bilety 35 000,00 zt 630 000,00 zt

jednorazowe i okresowe
LKoleje Mazowieckie-

4, KM” sp. z 0. 0. — bilety 500,00 zt 9 000,00 z
jednorazowe i okresowe
Koleje Wielkopolskie sp.

B, Z 0. 0. - bilety 300,00 zt 5 400,00 zt

jednorazowe i okresowe
LPKP Intercity” S.A. —

&. bilety jednorazowe 12 000,00 z 216 000,00 zt

i okresowe

Cena catkowita netto w PLN

Podatek VAT .... % w PLN

Cena catkowita brutto w PLN

Oferowane przez Wykonawce wartosci netto prowizji nie moga przekroczyc:
a) 17% wptywdw netto ze sprzedazy — dla biletéw jednorazowych firmy, toddzka Kolej

Aglomeracyjna” sp. z 0.0.
b) 9% wplywéw netto ze sprzedazy — dla biletéw okresowych firmy , todzka Kolgj

Aglomeracyjna” sp. z 0.0.
c) 9% wptywow netto ze sprzedazy — dla biletéw firmy ,Przewozy Regionalne” sp. z 0.0.
d) 3% wptywow netto ze sprzedazy — dla biletéw firmy ,Koleje Mazowieckie- KM” sp.
e) 3% wptywow netto ze sprzedazy — dla biletéw firmy ,Koleje Wielkopolskie” sp. :
f) 1,5% wptywdw netto ze sprzedazy — dla biletéw firmy ,PKP Intercity” S.A.

Cene catkowitg brutto w PLN nalezy przenie$¢ do formularza ofertowego.

NIP: 725-202-58-42, REGON: 100893710
KRS: 0000359408, Kapitat zaktadowy: 34.520.000,00 zt
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(miejscowos$é, data) (podpis osoby uprawnionej do
reprezentowania Wykonawcy/
Wykonawcow wystepujgcych wspdlnie)

Uwaga: Wykonawca zobowigzany jest zatgczy¢ do oferty oddzielny formularz cenowy dla kazdej lokalizacji na ktérg
sktada oferte.
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Zatacznik Nr 2b do SIWZ

FORMULARZ CENOWY
Lokalizacja: Sieradz
Prognozowana Prognozowana Wartosé Wa:&é":,ii:j?tto
Lp. Rodzaj biletéw éredn|9fnle5|¢czna wartosé wp{yw_ow provzlzu w PLN
wartos¢ wplywoéw netto w czasie w % Ikolitimna 4%
netto trwania umowy kolumna 5/
1 2 3 4 5 6
Bty 34 000,00 zt 612 000,00 2!
jednorazowe
LKA
bilety okresowe 3 000,00 zt 54 000,00 zt

~Przewozy Regionalne”
sp. z 0.0. - bilety 45 000,00 zt 810 000,00 zt
jednorazowe i okresowe
-Koleje Mazowieckie-
KM’ sp. z 0. 0. — bilety 500,00 zt 9 000,00 zt
jednorazowe i okresowe
sKoleje Wielkopolskie”
sp. z 0. 0. - bilety 300,00 zt 5 400,00 zt
jednorazowe i okresowe
»PKP Intercity” S.A. —
6. bilety jednorazowe 20 000,00 zt 360 000,00 z
i okresowe

Cena catkowita netto w PLN

Podatek VAT .... % w PLN

Cena catkowita brutto w PLN

Proponowane przez Wykonawce wielkosci prowizji ze sprzedazy biletéw nie moga przekroczy¢:

a) 17% wptywdéw netto ze sprzedazy — dla biletéw jednorazowych firmy, tdédzka Kolej
Aglomeracyjna” sp. z 0.0.
b) 9% wplywdw netto ze sprzedazy — dla biletbw okresowych firmy , todzka Kolej

Aglomeracyjna” sp. z 0.0.
c) 9% wplywdw netto ze sprzedazy — dla biletéw firmy ,Przewozy Regionalne” sp. z 0.0.
d) 3% wplywow netto ze sprzedazy — dla biletow firmy ,Koleje Mazowieckie- KM" sp. z@l0
e) 3% wpltywdw netto ze sprzedazy — dla biletéw firmy ,Koleje Wielkopolskie” sp.
f) 1,5 wptywOw netto ze sprzedazy — dla biletow firmy ,,PKP Intercity” S.A.

Cene catkowitg brutto w PLN nalezy przenies¢ do formularza ofertowego.

NIP: 725-202-58-42, REGON: 100893710
KRS: 0000359408, Kapitat zaktadowy: 34.520.000,00 zt
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(miejscowos¢, data) o (podpis osoby uprawnionej do
reprezentowania Wykonawcy/
Wykonawcow wystepujgcych wspolnie)

Uwaga: Wykonawca zobowigzany jest zatgczy¢ do oferty oddzielny formularz cenowy dla kazdej lokalizacji na ktorg
skfada oferte.
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Zatacznik Nr 3 do SIWZ

(Oznaczenie Wykonawcy/
Wykonawcow wystepujgcych wspdinie)

OSWIADCZENIE®
o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu

Przystepujac do postepowania o udzielenie zamowienia publicznego na:

$wiadczenie ustugi agencyjnej sprzedazy biletéw

Oswiadczam/y, spetniam/y* warunki udziatu w wyzej wymienionym postepowaniu.

(miejscowoé'éT data) (podpis osoby uprawnionej do
reprezentowania Wykonawcy/

Wykonawcow wystepujgcych

wspolnie)

5 W przypadku wykonawcdéw wystepujacych wspéinie odwiadczenie nalezy ziozy¢ w imieniu wszystk
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Zatacznik Nr 4 do SIWZ

(Oznaczenie Wykonawcy/

Wykonawcow wystepujgcych wspdlnie)

OSWIADCZENIE?

o braku podstaw do wykluczenia z postepowania

Przystepujgc do postepowania o udzielenie zamowienia publicznego na:

swiadczenie ustugi agencyjnej sprzedazy biletow

Oswiadczam/y, ze nie podlegamy wykluczeniu z postepowania o udzielenie zamdwienia
publicznego na podstawie art. 19 ust. 1 Regulaminu £KA.

“(podpis osoby uprawnionej do
reprezentowania Wykonawcy/
Wykonawcow wystepujac

wspdlnie)

(miejscowosé, data)

7 W przypadku wykonawcow wystepujacych wspdlnie oswiadczenie sktada kazdy Wykonawca oddzi
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Zatacznik Nr 5 do SIWZ

(Oznaczenie Wykonawcy/

Wykonawcow wystepujgcych wspdinie)

OSWIADCZENIE
o dysponowaniu odpowiednim potencjatem technicznym

Przystepujac do postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego na:

$wiadczenie ustugi agencyjnej sprzedazy biletéw

Oswiadczamy, ze w trakcie realizacji zamowienia bedziemy dysponowac lokalem wewnatrz
budynku dworca PKP, w ktérym znajdowata sie bedzie kasa biletowa, w lokalizacji:
..................... (nalezy wpisaé lokalizacje na ktére Wykonawca skfada oferte)

~ (miejscowosé, data) (podpis osoby uprawniope] de

reprezentowania WykafiaWey

Wykonawcow wystepljaeyet
wspdlnie)
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Zatacznik Nr 6 do SIWZ

(Oznaczenie Wykonawcy/

Wykonawcow wystepujgcych wspdlnie)

WYKAZ PODWYKONAWSTWA

Przystepujac do postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego na:

$wiadczenie ustugi agencyjnej sprzedazy biletow

o$wiadczam/y, ze wykonanie nastepujgcych czesci zamdwienia zamierzamy powierzy¢

podwykonawcom:
Lp. Opis czesci zaméwienia przeznaczonych do podwykonania
1
2.
3
4,

(miejscowosé, data) (podpis osoby uprawnio

reprezentowania Wyk
Wykonawcow wyste
wspolnie

NIP: 725-202-58-42, REGON:
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Zatacznik nr 7 do SIWZ
UMOWA AGENCYJNA NR ...../ .........
na agencyjng sprzedaz biletéw na stacji .....c..ccovcvciniininnns
Zawarta wanil) il sk i r. pomigdzy:

(wzor)

,,L6dzka Kolejg Aglomeracyjna” spétka z ograniczona odpowiedzialnoscia

z siedzibg w todzi (90-051) przy Al. Marsz. J. Pitsudskiego 12, zarejestrowang w rejestrze
przedsiebiorcéw prowadzonym przez Sad Rejonowy dla todzi — Srédmiescie w todzi, XX Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000359408 o kapitale
zaktadowym w wysokosci 34 520 000,00 zt (stownie: trzydziesci cztery miliony piecset dwadziescia
tysiecy ztotych), REGON: 100893710, NIP: 7252025842

reprezentowang przez:

...................................................................

.................................................................................................................................
...............................................................................................................................
.................................................................................................................................

.................................................................................................................................

................................................................................................

Zwang dalej Agentem (Wykonawca).

w wyniku postepowania przeprowadzonego w trybie przetargu, (Rozdziat 3 Sekcja 1 Regulaminu
udzielania zamowien sektorowych w ,todzkiej Kolei Aglomeracyjnej” sp. z 0.0.), znak postgpowania
......................... , Zostata zawarta umowa o nastepujacej tresci (dalej: ,Umowa”).

§1

1. Zleceniodawca powierza Agentowi za wynagrodzeniem state prowadzenie w iniigni
Zleceniodawcy w lokalu Agenta poftozonego w obrebie stacji ............
polegajgcej na: _
1) Sprzedazy za posrednictwem kompletnego stanowiska kasowego, o ktérym mowa w §4€

Umowy:
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a) biletéw jednorazowych, biletéw wg odrebnych ofert taryfowych, biletow okresowych
w petnym zakresie tj. normalne, ulgowe - na pociggi uruchamiane przez Zleceniodawce;

b) biletéw na przewdz rzeczy i zwierzat pod opieka podréznego, biletéw na przewdz roweru
lub wézka dzieciecego - na pociggi uruchamiane przez Zleceniodawce.

c) biletéw na przejazd pociggami uruchamianymi przez:

e ,Przewozy Regionalne” sp. z 0.0.,

,Koleje Mazowieckie — KM” sp. z 0.0.,

»Koleje Wielkopolskie” Sp. z 0.0.,

e ,PKP Intercity” S.A.
w komunikagji krajowej, wedtug wytycznych przekazywanych w niezbednym zakresie przez
Zleceniodawce, w formie pisemnej bgdz droga elektroniczng za pomoca wiadomosci e-mail,

2) dokonywaniu zwrotéw oraz anulacji biletow Zleceniodawcy w ramach obowigzujgcych
przepisdw i regulacji Zleceniodawcy,

3) przyjmowaniu zaptaty naleznosci wynikajagcych z wezwan i optat manipulacyjnych
wystawionych w pociggach Zleceniodawcy,

4) udzielaniu informacji o potgczeniach kolejowych Zleceniodawcy oraz Spoétek ,Przewozy
Regionalne” sp. z o0.0., ,Koleje Mazowieckie — KM” sp. z o0.0., ,Koleje Wielkopolskie”
sp. z 0.0., ,PKP Intercity” S.A. na podstawie obowigzujacego rozktadu jazdy, o rzeczywistych
w danym dniu godzinach odjazdu i przyjazdu pociggéw oraz z zakresu przepisow dotyczgcych
odprawy osob, rzeczy i zwierzat, ponoszac przy tym petng odpowiedzialnos¢ za wiarygodnosé
i rzetelnos¢ udzielonych informacji oraz ich zgodnos¢ z danymi przekazanymi przez
Zleceniodawce.

2. Zleceniodawca zastrzega, iz w trakcie realizacji niniejszej umowy moga by¢ wprowadzone nowe
oferty taryfowe. Agent zobowigzuje sie do ich stosowania w ramach realizacji obowigzkéw
bedacych przedmiotem niniejszej Umowy od daty ich wprowadzenia przez Zleceniodawce.
Zleceniodawca jest zobowigzany do przekazania Agentowi w formie pisemnej nowej oferty
taryfowej na co najmniej 7 dni przed jej wprowadzeniem.

3. Dziafalnos$é, o ktérej mowa w ust. 1 prowadzona jest w lokalu, w ktdrym Agent prowadzi wtasng
dziatalno§¢ gospodarczg, zlokalizowanym w obrebie stacji kolejowej w..............
w nastepujacych dniach i godzinach:

Na pisemny wniosek Agenta, Zleceniodawca w uzasadnionych przypadkach dopuszcza

mozliwo$é zmian godzin otwarcia lokalu kasy biletowej. Zmiana godzin otwarcia lokalu kasy

biletowej wymaga kazdorazowo uprzedniej zgody Zleceniodawcy, wyrazonej na pismie pod
rygorem niewaznosci.

4. Zleceniodawca niniejszym upowaznia Agenta do dziatania w imieniu i na rzecz Zleceni
w zakresie wskazanym w § 1 ust. 1 Umowy. i

5. Zleceniodawca, zapewni autoryzowany serwis urzadzenia stanowiska kasowgt
zasadami opisanymi w § 8 Umowy. Nie jest dozwolone wykonywanie napi
konstrukcyjnych przez osoby nieupowaznione.

§2

1. Zleceniodawca niniejszym upowaznia Agenta do wystawiania faktur W
Zleceniodawcy wg zasad ujetych w ,Instrukcji rachunkowo-kasow
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i konduktorskich ,todzka Kolej Aglomeracyjna” spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig
(LKAf-12) oraz Regulaminie Obstugi Podréznych, Odprawy oraz Przewozu Oséb, Rzeczy
i Zwierzat (RPO-LKA).

Zleceniodawca jest podatnikiem VAT o numerze identyfikacyjnym NIP 7252025842.

3. Zleceniodawca dostarczy w ilosciach niezbednych do prawidtowej pracy stanowiska kasowego
niezbedne podreczniki, taryfy, instrukcje i inne przepisy stosowane przy odprawie 0sob, rzeczy,
zwierzagt w komunikacji krajowej na zasadach opisanych w § 3 pkt 3 Umowy.

4. Zleceniodawca zobowigzuje sie przekaza¢ Agentowi celem realizacji przedmiotu Umowy
niezbedng liczbe drukéw stosowanych przy wystawianiu biletdéw oraz odpowiednie druki
manipulacyjne, na podstawie zapotrzebowania ztozonego przez Agenta, w terminie 7 dni
roboczych (pn — pt) od daty ztozenia zapotrzebowania przez Agenta.

5. Zapotrzebowanie na materiaty wymienione w ust. 4 Agent kierowa¢ bedzie na pismie badz drogg
elektroniczng do Wydziatu Sprzedazy w siedzibie Zleceniodawcy. Przekazywanie wszystkich
materiatébw wymienionych w ust. 4 nastepuje kazdorazowo w siedzibie Zleceniodawcy lub
w miejscu $wiadczenia ustugi przez Agenta za potwierdzeniem odbioru.

6. Agent wykona na wtasny koszt wszystkie pieczatki, wedtug wzordw wskazanych w Zatgczniku nr
1 do Umowy, ktére w przypadku wygasniecia Umowy zostang zniszczone przez Agenta przy
udziale przedstawiciela Zleceniodawcy w terminie 7 dni od daty wygasnigcia Umowy.

7. Agent zobowigzuje sie do zapewnienia - na wlasny koszt i ryzyko - dostepnosci w lokalu kasy
biletowej, materiatéw eksploatacyjnych niezbednych do prawidtowego wykonania Umowy, w tym
w szczegolnosci: tasmy barwiace, papier, rolki papieru do drukarki fiskalnej, terminala ptatnosci
kartami.

A

§3
Agent zobowigzuje sie:

1) Ewidencjonowaé¢ w stanowisku kasowym (stacjonarnej kasie biletowej) wytgcznie sprzedaz
dokonywang w imieniu i na rzecz Zleceniodawcy w ramach realizacji Umowy.

2) Przestrzega¢ powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa w zakresie zwigzanym
z obowigzkami bedacymi przedmiotem niniejszej Umowy, a w szczegdlnosci: ustawy Prawo
przewozowe, przepiséw wykonawczych do ustawy Prawo przewozowe.

3) Stosowac nastepujgce regulacje Zleceniodawcy:

a) Taryfy Przewozowej ,tédzkiej Kolei Aglomeracyjnej” sp. z 0.0. (LKA-TP);

b) Taryfy Przewozowej ,Przewozy Regionalne” spdtka z 0.0. (TPR);

c) Taryfy Przewozowej ,Kolei Mazowieckich — KM” (TP-KM);

d) Taryfy Przewozowej Kolei Wielkopolskich — Sp. z 0.0. (KW-TP);

e) Taryfy Przewozowej ,, PKP Intercity” S.A. ( TP-IC);

f) Regulaminu Obstugi Podréznych, Odprawy oraz Przewozu Osoéb, Rzeczy i Zwier
LtKA);

g) Regulaminu Przewozu (RPR);

h) Regulaminu odprawy oraz przewozu osab, rzeczy | zwierzat przez ,Koleje Ma

(RP-KM); .
i) Regulaminu  Kolejowych  Przewozéw  Pasazerskich ~ Samorzadu  Wojewodziwg
Wielkopolskiego; '

City/

j) Regulamin przewozu 0séb, rzeczy i zwierzat przez spotke , PKP Intef
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k) Zasad odprawy o0s6b uprawnionych do ulgowe] ustugi transportowej oraz do ulgi

70°/o;

) Instrukcji rachunkowo - kasowej dla kas biletowych i konduktorskich ,todzka
Kolej Aglomeracyjna” spétka z 0.0. (LKAf-12);

m)wytycznych i innych przepiséw przekazanych przez Zleceniodawce w sprawie

sprzedazy biletéw.

Zleceniodawca zobowigzany jest do dostarczenia Agentowi informacji o zmianach regulacji
Zleceniodawcy, wskazanych w pkt 3) droga elekironiczng za pomocg e-mail w terminie co
najmniej 7 dni przed wejsciem w zycie zmian tych regulacji.

4) W przypadku braku mozliwosci odprawy podréznych wydawaé ,Poswiadczenie o zgtoszeniu
braku waznego biletu na przejazd” — H-0009.

5) Stosowa¢ do wszystkich polecenn i zarzadzen Zleceniodawcy, w zakresie wykonywania
obowigzkéw bedacych przedmiotem Umowy oraz uczeszczaé na pouczenia okresowe
i egzaminy kontrolne, o terminie ktérych Zleceniodawca bedzie informowat Agenta na pismie z co
najmniej 7 dniowym wyprzedzeniem.

6) Zatrudnia¢ do sprzedazy biletéw wytgcznie osoby odpowiednio przeszkolone do wykonywania
powierzonych czynnosci, posiadajace odpowiednie kwalifikacje w zakresie obstugi urzgdzen
wchodzacych w skifad stanowiska kasowego oraz kierowa¢ podlegtych pracownikow na
pouczenia okresowe i egzaminy kontrolne w terminie wskazanym przez Zleceniodawce
Zleceniodawca. Aktualny wykaz oséb dokonujacych sprzedazy biletéw Agent zobowigzany jest
niezwtocznie przesytaé do siedziby Zleceniodawcy.

7) Agent ponosi petna odpowiedzialno$¢ za wyszkolenie podleglych pracownikéw z zakresu
obstugi stanowiska kasowego, urzadzen odprawy podrdznych oraz wyraza zgode na weryfikacje
w kazdym czasie ich wiedzy i kompetencji przez osobe upowazniong przez Zleceniodawce bez
obecnosci Agenta.

8) Przestrzega¢ obowigzujgcych przepisow z zakresu bezpieczenstwa, higieny pracy
i przeciwpozarowych.

9) Niezwlocznie zawiadamiaé osobe zgodnie z danymi wskazanymi § 8 ust. 9, o kazdym przypadku
braku moznosci dokonania sprzedazy biletéw za posrednictwem stanowiska kasowego.

10) Terminowo wprowadza¢ zmiany w przepisach i instrukcjach dostarczonych przez
Zleceniodawce.

11) Umozliwi¢ Zleceniodawcy oznakowanie lokalu kasy biletowej zgodnie z obowigzujacym
systemem identyfikacji wizualnej Zleceniodawcy materiatami dostarczonymi przez
Zleceniodawce i zapewni¢ odpowiednig estetyke okienka kasowego. Logotyp Zleceniodawcy
stanowi utwér w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach
pokrewnych (tj. Dz. U. 2006 r. Nr 90 poz. 631 ze zm.), do ktérego Zleceniodawcy przys’fuguje
petnia autorskich praw majgtkowych. Zleceniodawca niniejszym zezwala Agentowis:
na wykorzystanie logotypu wytacznie w celach zwigzanych z realizacjg Umowy i
w okresie, na jaki zostata zawarta Umowa. Agent nie ma prawa do wykorzys
w innym celu, w szczegdlnosci jego modyfikacji, kopiowania, rozpowszechniani
do obrotu ani udostepniania osobom trzecim w jakiejkolwiek postaci. W przy,
powyzszych postanowien Agent ponosi wobec Zleceniodawcy petng "¢
W przypadku zmiany logotypu w trakcie wykonywania Umowy Zlecenlodawm dostar 2y
niezwtocznie Agentowi wzor nowego logotypu. W takim wypadku Age Zobowid :
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zastosowania przy wykonaniu Umowy materiatoéw zawierajgcych nowy logotyp Zleceniodawcy
od dnia przekazania Agentowi wzoru nowego logotypu.

12) Odbiera¢ z pociggu wyznaczonego przez Zleceniodawce Korespondencje stuzbowa
i postepowaé zgodnie z wytycznymi przekazywanymi w tym zakresie przez osobe upowazniong
przez Zleceniodawce.

13) Posiada¢ na wyposazeniu lokalu kasy biletowej telefon dla potrzeb komunikacji pomigdzy
lokalem kasy biletowej a Zleceniodawca.

14) Ponosié wszelkie koszty zwigzane z najmem lokalu kasy biletowej, wykonywaniem potgczen
telefonicznych ze Zleceniodawcg, zapewnieniem dostepu medidéw oraz zakupem niezbednych
materiatow eksploatacyjnych do prawidtowego funkcjonowania stanowiska kasowego.

15) Pemni¢ obowigzki w estetycznym ubiorze, w stosunku do podréznych by¢ kulturalnym
i uprzejmym.

16) Uczestniczyé w dziataniach promocyjnych i reklamie ustug Zleceniodawcy, poprzez
umieszczanie w miejscu dostepnym dla podréznych otrzymanych od przedstawiciela
Zleceniodawcy informacji w zakresie obstugi podréznych, reklamy kolejowych przewozéw
pasazerskich, dba¢ o biezace ich aktualizowanie oraz uaktualnia¢ tablicowy rozkiad jazdy
pociggéw wediug wytycznych przekazanych przez osobe upowazniong przez Zleceniodawce.

17) Prowadzi¢ rachunkozdawczosé stanowiska kasowego (stacjonarnej kasy biletowej) zgodnie
z postanowieniami Instrukcji LKAf-12 oraz obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami
powszechnie obowigzujacego prawa.

18) Dostarczaé kompletng dokumentacje kasowa, o ktérej mowa w Instrukcji t KAf-12 w terminie do
2-go roboczego dnia kazdego miesigca, po miesigcu sprawozdawczym do Wydziatu Kontroli
Dochoddw w siedzibie Zleceniodawcy.

§4

Zleceniodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za zobowigzania wynikajace z tytutu prowadzenia
przez Agenta dziatalno$ci gospodarczej, z zawartych przez Agenta uméw o prace badz innych umow
cywilnoprawnych z osobami trzecimi.

§5

1. Wptywy (utargi) z dziatalinosci bedacej przedmiotem Umowy Agent zobowigzuje sie wptacac na

rachunek bankowy Zleceniodawcy za posrednictwem poczty lub banku nie rzadziej niz raz na

7 dni - na konto: 1 ddzka Kolej Aglomeracyjna” sp. z 0.0. nr: 61 1240 1545 1111 0010 5814 5260.

2. Wptaty winny byé pomniejszone o udokumentowane wydatki tytutem dokonanych zwrotow
za niewykorzystane bilety.

. Wptate uznaje 51e za dokonana w dnlu wptywu srodkow na konto wskazane przez Zlecemodawce

w

prawo do naliczania odsetek za opdznienie w wysokosci odsetek ustawawych
5. Przy zakonczeniu zmiany w dniu dokonania wptaty na wskazany rachunek
przelewu nalezy rozliczy¢ w kasie jako ,wptaty do banku: gotowka” - wowczas
pozostato$é 0,00 zt (zero ztotych). _
6. Brakujace wplaty stwierdzone po zamknieciu miesiaca sprawozdawczego Agent przekazuje jakg
oddzielng wptate najpdznigj do 10-go dnia nastepnego miesigca po miesiacu sprawozdawcz Wi
Stwierdzong nadplate na dobro todzka Kolej Aglomeracyjna” sp. | sigl)
Wyjasnienie w formie pisemnej nalezy przesta¢ do Wydzialu &
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Zleceniodawcy w terminie 7 dni od daty stwierdzenia nadptaty. Zleceniodawca podejmie decyzjg
0 sposobie regulacji nadptaty i przekaze jg niezwtocznie Agentowi w formie pisemne;j.

7. Po zakonczeniu miesigca sprawozdawczego Agent zobowigzany jest przesta¢ wraz
z dokumentacjg kasowg oryginaty wptat dokonanych na konto wskazane przez Zleceniodawce
przelewem bankowym badz pocztowym. Miesigcem sprawozdawczym jest miesigc
kalendarzowy.

§6

1. Z tytutu nalezytego wykonywania obowigzkéw bedacych przedmiotem niniejszej Umowy
Agentowi nalezne jest wynagrodzenie w formie miesiecznej prowizji od uzyskiwanych przez
Agenta na rzecz Zleceniodawcy wptywow ze sprzedazy biletow wedtug nastepujgcych stawek

w przypadku:
1) sprzedazy biletow jednorazowych waznych na przejazd pociggami Zleceniodawcy
W wysokoS&ci ......... % wartosci netto sprzedanych w danym miesiacu kalendarzowym biletow,

2) sprzedazy biletow okresowych waznych na przejazd pociggami Zleceniodawcy w wysokosci
............ , wartoéci netto sprzedanych w danym miesigcu kalendarzowym biletow,

3) sprzedazy biletéw jednorazowych i okresowych waznych na przejazd pociggami spotki
~Przewozy Regionalne” sp. z 0.0. w wysokosci .......... % wartosci netto sprzedanych w danym
miesigcu kalendarzowym biletéw,

4) sprzedazy biletéw jednorazowych i okresowych waznych na przejazd pociggami spoiki ,Koleje
Mazowieckie- KM” sp. z 0.0. w wysOKO&Ci .......... % wartosci netto sprzedanych w danym
miesigcu kalendarzowym,

5) sprzedazy biletéw jednorazowych i okresowych waznych na przejazd pociggami spotki Koleje
Wielkopolskie sp. z 0. 0. w wysoko$Ci ....... % wartoSci netto sprzedanych
w danym miesigcu kalendarzowym,

6) sprzedazy biletéw jednorazowych i okresowych waznych na przejazd pociggami spotki
» PKP Intercity” S.A. w wysokosci .......... % wartosci netto sprzedanych w danym miesigcu
kalendarzowym.

2. Podstawe do naliczenia prowizji, o ktérej mowa w ust.1 stanowi kwota wptywow netto za bilety

w danym miesigcu kalendarzowym, pomniejszona o wartos¢ biletow anulowanych netto oraz
wartosé biletdw zwrdconych netto.

3. Kwota wplywdw, na podstawie ktérej zostanie naliczona prowizja bedzie ustalana na podstawie
generowanych przez Zleceniodawce raportdw, ktére zawieraC bedg podziaty na bilety
jednorazowe i okresowe, oddzielnie dla kazdego z Przewoznikéw: ,Przewozy Regionalne”
sp. z 0.0., ,Koleje Mazowieckie - KM” sp. z 0.0., Koleje Wielkopolskie Sp. z 0.0., ,PKP Intercity”
S.A. oraz Zleceniodawcy. Przekazanie raportéw, o ktérych mowa, nastgpi w terminie 5 dni
roboczych po miesigcu sprawozdawczym, na wskazany przez Agenta adres e-mail.

4. Do kwoty prowizji Agent powinien doliczy¢ podatek VAT w wysokosci obowigzyj
wystawienia faktury VAT. '

5. Po zakonhczeniu miesigca kalendarzowego i otrzymaniu raportow, o ktorych
po dokonaniu wyliczenia przez Agenta naleznej w danym miesigcu kwoty prg Vi
kwote prowizji Agent zobowazany jest wystaW|c fakture VAT zgodnie z wyllczona kwota, w ktnr 1]
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Oryginat faktury VAT Agent przekazuje do Siedziby Zleceniodawcy w terminie 3 dni roboczych
po otrzymaniu od Zleceniodawcy raportéw, o ktérych mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu.
Ustalong nalezno$é¢ Zleceniodawca przekaze przelewem na konto wskazane przez Agenta w
terminie do 10-go kazdego miesiaca, pod warunkiem, ze Agent dotrzyma terminu przekazania
faktury do siedziby Zleceniodawcy.

6. Agent oswiadcza, ze jest pfatnikiem podatku VAT o numerze identyfikacyjnym
INIP it

7. Zaptata wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu w petnej wysokosci
stanowi nalezyte wykonanie zobowigzania Zleceniodawcy, a Agent nie bedzie uprawniony do
jakiegokolwiek wynagrodzenia uzupetniajacego, $wiadczen dodatkowych, zwrotu wydatkéw lub
kosztéw poniesionych w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow bedacych przedmiotem
niniejszej Umowy.

8. Maksymalne faczne wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie przedmiotu Umowy ustala sie na
kwote netto ......occevvrviieirinn 2 LEbOWIIIeT: s s Y PRSMAT connsnsaisamamn ;0O
stanowi razem Kwote brutto .......ccervermiimiinniiiieeinensmsin SABIONNIGE < inssccmipmprmmasssnan ).

§7

1. Agent ponosi wszelkie koszty ubezpieczenia srodkéw pienigznych oraz innych rzeczy ruchomych
znajdujgcych sie w lokalu kasy biletowej.

2. Agent ponosi odpowiedzialno$¢ w stosunku do Zleceniodawcy oraz 0sob trzecich za wyrzgdzone
im szkody wynikajgce z niewykonania lub nienalezytego wykonania obowigzkéw bedacych
przedmiotem Umowy.

3. Agent ponosi petng odpowiedzialnos¢ wobec Zleceniodawcy za nalezyte, a w tym terminowe
wykonywanie obowigzkdw bedacych przedmiotem Umowy.

4. W szczegoélnosci Agent ponosi petng odpowiedzialnosé odszkodowawczg wobec Zleceniodawcy
za:

1) wszystkie otrzymane druki stosowane przy wystawianiu biletow oraz druki manipulacyjne

2) prawidtowo$¢ ustalania i pobierania naleznosci zwigzanych z przewozem o0sOb, rzeczy,
zwierzat oraz terminowym dokonywaniem przelewdw z wptywow uzyskanych z prowadzonej
dziatalnoéci;

3) wszystkie braki i niedobory pieniezne oraz braki w drukach niezbednych do pobierania
naleznosci od klientéw korzystajacych z ustug Przewoznikow, o kidrych mowa w § 1 ust. 1 pkt
1 Umowy;

4) wszelkie przedmioty przekazane lub udostepnione Agentowi przez Zleceniodawce w zwigzku
z wykonywaniem niniejszej Umowy, w tym w szczegolnosci za stanowisko kasowe;

5) uzasadnione skargi wpltywajgce od klientéw i organéw kontrolnych dotyczace niewtasciwego
wykonywania obowigzkdw przez Agenta;

5. Za dziatania lub zaniechania oséb trzecich, ktérymi Agent postuguje sie przy wykK
Umowy Agent opowiada jak za swoje wtasne dziatania lub zaniechania. '

6. Strony sg zwolnione od odpowiedzialnosci za szkody powstate w zwigzku z ni
nienalezytym wykonaniem Umowy w przypadku, gdy to niewykonanie lub nieng
jest nastepstwem zdarzen okreslonych jako ,sita wyzsza”. ' ;

7. Dla potrzeb niniejszej Umowy pojecie sity wyzszej oznacza zdarzenie nadzwyczajne zewnetrz
pozostajgce poza kontrolg strony powotujgcej sie na wypadek si \
do przewidzenia i niemozliwe do zapobiezenia, kidrego wystgpienie wd
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zosta¢ w uzasadnionym zakresie przewidziane w chwili przyjmowania na siebie zobowigzania
oraz uniemozliwiajgce wykonanie przez Strone danego zobowigzania, w tym w szczegoinosci
spowodowane sitami przyrody, takie jak katastrofa, wypadek, atak terrorystyczny lub skutek
dziatania innego czynu zabronionego, wojna, stan wojenny lub stan nadzwyczajny; pojecie sity
wyzszej nie obejmuje zadnych zdarzen, ktére wynikajg z niedotozenia nalezytej starannoéci
w rozumieniu art. 355 § 2 Kodeksu cywilnego (dalej: ,Sita wyzsza”).

8. Strona powotujaca sie na Site Wyzszg jest zobowigzana zawiadomi¢ niezwtocznie druga Strone
na pi$mie, zaréwno o zaistnieniu, jak i ustaniu ww. okoliczno$ci oraz do przedstawienia w terminie
3 dni po ustgpieniu ww. okolicznosci dowoddw potwierdzajgcych ich wystgpienie. Dowodzenie
powyzszych okolicznoéci jest ograniczone do okolicznosci, ktore nie sg powszechnie znane.

§8

1. Zleceniodawca udostepnia Agentowi do uzywania:
1) kompletne stanowisko kasowe, w skiad ktérego wechodzi:
a) POS NOVITUS Insignia Q-1580 z dyskiem SSD,
b) Drukarka biletowa Scheidt & Bachmann FareGo Sales POS,
c¢) Drukarka fiskalna Novitus BONO E,
d) Zasilacz awaryjny APC UPS 1200, 230V,
e) Klawiatura przewodowa Logitech,
f) Mysz przewodowa Logitech,
g) Listwa zasilajaca,
h) Pendrive 8 GB.
2) Tablet — urzgdzenie do obstugi wideo ttumacza,
3) Petle indukcyjng (urzgdzenie wspomagajace stuch).

2. Zleceniodawca udostepnia Agentowi do uzywania urzadzenia, o ktérych mowa
w ust. 1, wraz z instrukcjg obstugi w jezyku polskim oraz niezbedng dokumentacja.

3. Udostepnienie urzgdzen okreslonych w ust. 1 niniejszego paragrafu, zostanie potwierdzone w
protokole zdawczo - odbiorczym, uwzgledniajgcym sktad i opis stanu technicznego
udostepnianych urzgdzen, podpisanym przez Strony lub ich upowaznionych przedstawicieli.

4. Agent jest uprawniony do korzystania z urzadzen okreslonych w ust. 1 niniejszego paragrafu
przez czas trwania Umowy, wytacznie w celach zwigzanych z realizacjg obowigzkéw bedgcych
przedmiotem Umowy. Zleceniodawca jest uprawniony do biezgcego kontrolowania prawidtowosci
realizacji uzywania urzgdzen przez Agenta.

5. Agent ponosi wytgczng odpowiedzialnos¢ za utrzymanie urzgdzen, o ktérych mowa w ust. 1
niniejszego paragrafu w nalezytym stanie, a takze wszelkie szkody powstate w zwigzku z ich
uzytkowaniem. Agent zobowigzuje sie do uzywania wskazanych urzgdzen zgodnie z ich
przeznaczeniem
i wymogami prawidtowej eksploatacji. _

6. Agent zobowigzuje sie do zabezpieczenia na wiasny koszt przekazanych ujg
kradzieza i uszkodzeniem. a4 :

7. Agent zobowigzuje sie do nie oddawania i uzyczania przekazanych urzadZen W podnajem
poddzierzawe lub do bezptatnego uzywania osobom trzecim. i

8. Agent zobowigzuje sie do zgtaszania wszelkich usterek w funkc;onowanlu stanowml-ca kasowega
do serwisanta . — tel. . oraz do wiadgmosci
Zleceniodawcy wskazanego w § 16 ust. 1 Umowy
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9. Zgtoszenia serwisowe przyjmowane bedg przez AVISTA sp. z 0. 0. od poniedziatku do piagtku
z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy, w godzinach od 8:00 do 16:00. Rozpoczecie
naprawy w miejscu powstania usterki, w czasie nie dtuzszym niz 24 godziny, w dni robocze, od
czasu zgtoszenia problemow lub nieprawidtowosci funkcjonowania urzadzen.

10. Prawidtowe wykonanie czynnosci przez serwisanta AVISTA sp. z 0.0., po kazdorazowym

zgtoszeniu serwisowym Zamawiajacego, Agent potwierdza na ,Karcie napraw”.

11. Koszty napraw bedacych wynikiem uszkodzeh mechanicznych lub innych uszkodzen
wynikajacych z nie przestrzegania warunkéw eksploatacji lub uszkodzen wyniktych ze zdarzen
losowych, obcigzajg Agenta.

12. W przypadku uszkodzer urzgdzen, o kiorych mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu,
wynikajgcych z przyczyn lezacych po stronie Agenta, w stopniu uniemozliwiajgcym dalszg
eksploatacje, Agent zobowigzuje sie do zawiadomienia Zleceniodawcy 0 uszkodzeniu w terminie
7 dni oraz do zaptaty w tym terminie kwoty stanowigcej rownowartos¢ ceny zakupu urzadzen,
pomniejszonej 0 amortyzacje za catkowity okres ich eksploataciji.

13. Agent zobowigzuje sie ponosi¢ optaty z tytutu utrzymania tgcza dostepowego do sieci
w wysokosci 40,00 ztotych netto miesiecznie, do ktérej doliczany bedzie podatek VAT wedtug
stawki obowigzujgcej w dniu wystawienia faktury VAT, na podstawie wystawionej faktury VAT.
Podstawa do obcigzenia Agenta kosztami opisanymi w zdaniu poprzedzajacym bedg kwoty
wynikajace z otrzymanej przez Zleceniodawce od dostawcy ustug faktury za wykonanga ustuge.
Agent zobowigzuje sie do zwrotu Zleceniodawcy kosztow utrzymania tgcza dostepowego w
terminie 14 dni od daty wystawienia faktury VAT przez Zleceniodawce na konto wskazane na
fakturze VAT.

14. Agent zobowigzany jest do zaptaty na rzecz Zleceniodawcy optaty eksploatacyjnej z tytutu
uzywania urzadzen, o ktérych mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, w wysokoéci 150,00 zt netto
miesigcznie, do ktdrej doliczany bedzie podatek VAT wedtug stawki obowigzujacej w dniu
wystawienia faktury VAT.

15. Optata eksploatacyjna regulowana bedzie miesiecznie w terminie 14 dni od daty wystawienia
faktury VAT przez Zleceniodawce na konto wskazane w fakturze. W przypadku uchybienia
terminowi ptatnosci Zleceniodawca ma prawo do naliczania odsetek ustawowych za opdznienie.

16. Agent zobowigzany jest do utrzymania w catym okresie obowigzywania Umowy ubezpieczenia
stanowiska kasowego od nastepujacych ryzyk: kradziezy, dewastacji lub uszkodzenia na kwote
nie nizszg niz 25.000,00 zt

17. Oryginat polisy wraz z cesjg praw do odszkodowania na rzecz t6dzka Kolej Aglomeracyjna
spotka z 0.0. w todzi Agent przekaze Zieceniodawcy w terminie do 10 dni od daty zawarcia
umowy.

18. Z chwilg zakonczenia lub rozwigzania niniejszej Umowy Agenta obcigza obowigzek zwrdcenia
przekazanych urzadzen Zleceniodawcy w stanie niepogorszonym ponad normalne (z)
zuzycie wobec ich stanu z chwili przekazania na rzecz Agenta przez Zleceniodawcey
zobowigzany przekazac Zleceniodawcy przekazane urzgdzenia wraz z petng dok ¢
podstawie protokotu zdawczo — odbiorczego, w terminie 7 dni od daty nia lub
rozwigzania Umowy. y

§9

1. Na réznice stwierdzone przy kontroli materialu sprawozdawczego Zleceni
bedzie rachunki réznicowe, ktore przesylac bedzie Agentowi do wyrowpe
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2. Rachunki réznicowe winny by¢ uregulowane lub wyjasniane przez Agenta w terminie okreslonym
w instrukcji tKAf-12.

3. W przypadku odmowy przez Agenta regulacji stwierdzonych réznic kasowych, w wyniku czego
Zleceniodawca bedzie obcigzony tymi réznicami — Zleceniodawca ma prawo do potracania tych
kwot z naleznego Agentowi wynagrodzenia.

§10

1. Kontrole lokalu kasy biletowej nie bedg zapowiadane przez Zleceniodawce. Agent wyraza zgode
na wstep osoby upowaznionej przez Zleceniodawce do pomieszczenia punktu sprzedazy

i przeprowadzenia kontroli bez jego obecnosci, przy wspétudziale osoby zatrudnionej w lokalu

kasy biletowe;j.

2. Zleceniodawcy przystuguje w kazdym czasie i bez uprzedniej informaciji prawo kontroli pracy

Agenta w zakresie realizacji obowigzkéw bedacych przedmiotem Umowy, a w szczegdinosci:

1) prawidtowos$ci wystawiania biletébw na przejazd, sprawdzania stanu zapaséw biletdw,
prawidtowosci prowadzenia rachunkowosci i sprawozdawczosci kasowej, terminowosci
dokonywania przelewdw oraz ustalenia obciazenia i salda w zakresie operacji zwigzanych
ze sprzedazg biletdw. Wskazane przy kontroli saldo powinno byé¢ przez Agenta wyréwnane
najpdzniej w dniu nastepnym po jego ustaleniu. W przypadku nieuregulowania Zleceniodawca
postgpi zgodnie z § 9 ust. 3 niniejszej umowy,

2) znajomosci przepiséw i instrukcji wymienionych w § 3 pkt 21 3,

§11

1. Strony zgodnie ustalaja, ze wynikajagce z Umowy obowigzki Agenta nie moga byé w catosci
przeniesione na osoby trzecie, z wytgczeniem nastepstwa prawnego pod tytutem ogdinym.

2. Strony zgodnie ustalaja, ze wynikajace z Umowy prawa Agenta nie mogg by¢ bez uprzedniegj
zgody Zleceniodawcy, wyrazonej na pismie pod rygorem niewaznosci, przeniesione na osoby
trzecie.

3. Strony zgodnie ustalajg, ze Agent nie moze wynikajacych z Umowy wierzytelno$ci Agenta
przedstawi¢ do potracenia ustawowego (zgodnie =z art. 498 Kodeksu cywilnego)
z wierzytelnoéciami Zleceniodawcy, w tym w szczegdlnosci z naleznosciami wynikajgcymi
z utargu.

§12

1. Prowadzenie wtasnej dziatalnosci gospodarczej przez Agenta nie moze negatywnie wptywac na
wizerunek Zleceniodawcy oraz nie powinno utrudnia¢ odprawy podréznych w punkcie sprzedazy.
2. Agent odpowiada za wszelkie szkody jakie poniést Zleceniodawca lub osoby trzecie w zwazku
z prowadzong przez Agenta dziatalnoscia.
3. Sprzedaz towardw nieobjetych Umowa nie moze byé rejestrowana na stanowiskd
Zleceniodawcy. '

§13
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dnia ...ooiiiiie r. nie zostanie wykorzystana wartos¢ Umowy wskazana w § 6 ust. 8

Umowy. Zmiana ta wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

2. Umowa moze by¢ rozwigzana bez zachowania terminu wypowiedzenia ze skutkiem
natychmiastowym z powodu niewykonania (w catosci lub w znacznej czeéci) lub nienalezytego
wykonania obowigzkow bedacych przedmiotem Umowy przez jedng ze stron, a takze
w przypadku zaistnienia nadzwyczajnych okolicznosci.

3. W szczegdlnosci Zleceniodawca moze rozwigzaé umowe bez zachowania terminu
wypowiedzenia ze skutkiem natychmiastowym, gdy Agent:

1) w czasie trwania umowy popetnit wykroczenie lub przestepstwo zwigzane z dziatalnoécig
prowadzong w ramach Umowy lub innego, kidre uniemozliwia dalsze jej wykonywanie, jesli
popetnienie przestepstwa jest oczywiste lub stwierdzone zostato prawomocnym orzeczeniem,

2) wykonywat obowigzki wynikajace z umowy w stanie wskazujgcym na spozycie alkoholu,

3) ukrywat faktycznie osiggane obroty, co zostato stwierdzone podczas kontroli materiatu
kasowego,

4) nie wptacit w ustalonym terminie, mimo wyznaczenia dodatkowego, nie krotszego niz 7 dni
terminu, naleznosci z tytutu wptywdw (utargdw) lub naleznosci z tytutu optaty eksploatacyjnej,
o ktorej] mowa w § 8 ust. 14 niniejszej Umowy, lub innych naleznosci, o ktdérych mowa w
Umowie,

5) dziatat na szkode Zleceniodawcy,

6) zakonczyt bgdz zawiesit prowadzenie dziatalnosci gospodarczej,

7) nie wyréwna w terminie salda w sytuacji opisanej w § 10 ust. 2 pkt. 1) umowy.

§14

1. Z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy Agent zaptaci Zleceniodawcy kary

umowne w nastepujacych przypadkach i wysokosciach:

1) w przypadku nierzetelnego prowadzenia dokumentacji, o ktérej mowa w § 3 pkt 17 — kare
umownag w wysokosci 200,00 ztotych za kazdy stwierdzony przypadek;

2) w przypadku nieterminowego przekazania do Zleceniodawcy dokumentow i danych
wskazanych w § 3 pkt 18 niniejszej Umowy — kare umownag w wysokosci 200,00 ziotych za
kazdy stwierdzony przypadek;

3) w przypadku nieprawidtowego rejestrowania sprzedazy biletdw badz nieprawidtowego
wystawienia faktur VAT, o ktdérych mowa w § 2 ust. 1 Umowy — kare umowng w wysoKosci
200,00 ziotych za kazdy stwierdzony przypadek;

4) w przypadku nienalezytej realizacji obowigzku wskazanego w § 1 ust. 1 pkt 5 Umowy, np.
nieprawidtowego informowania pasazeréw — kare umowng w wysokosci 100,00 ztotych za
kazdy stwierdzony przypadek;

5) w przypadku nieprzestrzegania przepiséw i regulacji Zleceniodawcy dotyczacych prawi
obstugi pasazera — kare umownag w wysokosci 100,00 zt za kazdy stwierdzony p

6) w przypadku nieprzestrzegania godzin lub dni otwarcia kasy — karg umowng
500,00 zt za kazdy stwierdzony przypadek;

Kary umowne moga by¢ dochodzone z kazdego tytutu odrebnie i podlegaja k

o

z naleznego Agentowi wynagrodzenia.
4. Z zastrzezeniem ust. 3 niniejszego paragrafu, kary umowne ptatne beda w.terminis
doreczenia Agentowi noty obciazeniowej Zleceniodawcy.
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5. Niezaleznie od zastrzezonych w niniejszym paragrafie kar umownych Zleceniodawcy przystuguje
prawo dochodzenia odszkodowania przenoszacego wysokos¢ kar umownych, do wysokosci
petnej szkody, na zasadach ogdlnych.

§15

N

. Zmiana postanowien Umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci,

2. Zakazuje sie zmian istotnych postanowienn Umowy, za wyjatkiem okoliczno$ci wskazanych

w niniejszej Umowie oraz:

a) zmian korzystnych dla Zleceniodawcy,

b) zmian, ktorych koniecznos¢ wprowadzenia wynika z okolicznosci, ktorych nie mozna byto
przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,

¢) zmian wynikajacych ze zmiany przepisdw prawa obowigzujacych na dzier zawarcia Umowy.

§16

1. Do kontaktdow z Agentem podczas realizacji Umowy oraz jej koordynowania, Zleceniodawca
wyznacza nastepujgcg osobe:

2. Do kontaktéw ze Zleceniodawcg podczas realizacji Umowy oraz jej koordynowania, Agent
wyznacza nastepujacg osobe:

3. Zmiana przedstawicieli Stron, o ktérych mowa w ust. 1 i 2 niniejszego paragrafu nie stanowi
zmiany Umowy. Zmiana nastepuje poprzez pisemne oswiadczenie ztozone drugiej Stronie
na pismie pod rygorem niewaznosci.

§17

1. Agent zobowigzuje sie zachowaé w poufnosci wszelkie informacje prawnie chronione dotyczace
Zleceniodawcy, uzyskane w zwigzku z zawarciem i wykonywaniem Umowy, w szczegdlnosci
stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa prowadzonego przez Zleceniodawce w rozumieniu
Ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 roku o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (tekst jednolity:
Dz. U. z 2003 roku, Nr 153, poz. 1503 ze zm.), w tym nieujawnione do wiadomos$ci publicznej
informacje techniczne, technologiczne, handlowe Ilub organizacyjne przedsiebiorstwa
Zleceniodawcy.
2. Obowigzek zachowania poufnoéci, o ktérym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu nie dotyczy:
1) ujawnienia osobie trzeciej oraz wykorzystywania informacji w granicach koniecznych
do nalezytego wykonania zobowigzan wynikajacych z niniejszej Umowy, pod warunkiem
przyjecia przez takg osobe obowigzkéw do zachowania w tajemnicy i niewykorzystywania
informag;ji, takich samych jak te okreslone w niniejszej Umowie,

2) ujawnienia osobie trzeciej oraz wykorzystywania informacji publicznie dostepn

w wyniku naruszenia przepiséw prawa lub nienalezytego wykonania lubdnie
niniejszej Umowy,
3) ujawnienia osobie trzeciej oraz wykorzystywania informacji w wykaofignit )
wynikajacego z powszechnie obowigzujgcych norm prawa o charakterze bezwzgiednym
4) ujawnienia o©sobie trzecie] oraz wykorzystywania informacji za uprzednia zgota
Zleceniodawecy, wyrazona na pismie pod rygorem niewaznosci,
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5) ujawnienia informacji doradcom prawnym lub finansowym, pod warunkiem przyjecia przez nich
obowigzkéw do zachowania w tajemnicy i niewykorzystywania informacji, takich samych jak
te okreslone w niniejszej Umowie.

§18

Wszelkie oswiadczenia Stron zwigzane z niniejszg Umowa beda sktadane w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci i doreczane drugiej Stronie na pismie, na adresy wskazane w komparycji
Umowy, za potwierdzeniem odbioru. Strona zobowigzuje sie powiadomi¢ drugg Strone na pismie
0 kazdej zmianie adresu, w terminie 7 (stownie: siedmiu) dni, przed dokonaniem takiej zmiany, pod
rygorem uznania doreczenia na adres wskazany w komparycji Umowy za skuteczne.

§19

1. Niniejsza Umowa podlega prawu polskiemu.

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowg zastosowanie majg odpowiednie przepisy
Kodeksu cywilnego oraz inne powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.

3. Wszelkie zmiany i uzupetnienia niniejszej Umowy, a takze odstapienie od Umowy wymagaja
zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznos$ci.

4. W przypadku gdyby ktorekolwiek z postanowien niniejszej Umowy lub jego czes¢ byto niewazne,
pozbawione mocy prawnej lub niewykonalne, pozostate postanowienia Umowy pozostajg w
mocy, chyba, ze z okolicznosci bedzie wynikato w sposob oczywisty, iz bez postanowien
dotknietych niewaznoscig lub bezskutecznoscig Umowa niniejsza nie zostataby zawarta.

5. Wszelkie spory wynikte miedzy Stronami w zwigzku z zawarciem oraz wykonywaniem niniejszej
Umowy, w tym spory o waznos¢ Umowy, bedg rozstrzygane przez sgd powszechny wiasciwy
miejscowo dla siedziby Zleceniodawcy.

6. Zataczniki do Umowy stanowig jej integralng cze$é.

7. Niniejsza Umowa zostata sporzadzona w jezyku polskim, w dwdch jednobrzmiacych
egzemplarzach.

Zleceniodawca: Agent:

Zataczniku do umowy:

Zatacznik nr 1 - Wykaz pieczatek

Zatagcznik nr 2 — Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych M
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Zatacznik Nr 8 do SIWZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamowienia jest $wiadczenie ustugi agencyjnej sprzedazy biletéw kolejowych
w komunikacji krajowej na przejazd pociagami uruchamianymi przez , t 6dzka Kolej Aglomeracyjng”
(dalej: LKA), oraz innych przewoznikdw, z ktérymi tKA ma zawarte Umowy na $wiadczenie
kolejowych ustug przewozowych oraz udzielanie informacji kolejowej, w kasach biletowych
wewnatrz budynkdéw dworcéw PKP, w nastepujacych lokalizacjach:

Pabianice - 1 kasa biletowa (cze$¢ pierwsza przedmiotu zamowienia),

Zdunska Wola — 1 kasa biletowa (cze$¢ druga przedmiotu zamowienia),
Sieradz - 1 kasa biletowa (cze$¢ trzecia przedmiotu zamdwienia),

Przez kase biletowg rozumie sie okienko kasowe przeznaczone do sprzedazy biletow kolejowych
przy uzyciu jednego zestawu kasowego. Prawo do lokalu posiada Wykonawca.

Wykonawca zobowigzuje sie w zakresie dziatalnosci swojego przedsiebiorstwa do statego
posredniczenia za wynagrodzeniem w:

1) sprzedazy za posrednictwem kompletnego stanowiska kasowego:

a) biletow jednorazowych, biletéw wg odrebnych ofert taryfowych, biletéw okresowych w petnym
zakresie tj. normalne, ulgowe - na pociagi uruchamiane przez t.KA,;

b) biletdw na przewdz rzeczy i zwierzat pod opieka podrdznego, biletéw na przewdz roweru lub
woézka dzieciecego - na pociggi uruchamiane przez £KA.

c) biletdéw na przejazd pociggami uruchamianymi przez:
o ,Przewozy Regionalne” Sp. z 0.0.,
+ Koleje Mazowieckie — KM” Sp. z o0.0.,
»  Koleje Wielkopolskie” Sp. z o.0.
¢ ,PKP Intercity” S.A.
W komunikacji krajowej wedtug wytycznych przekazywanych w niezbednym zakresie przez
LKA, w formie pisemnej bgdz droga elektroniczng za pomocg wiadomosci e-mail,

2) dokonywaniu zwrotow oraz anulacji biletow £KA w ramach obowigzujacych przepiséw i regulaciji
LKA,

3) przyjmowaniu zaptaty naleznosci wynikajacych z wezwan i optat manipulacyjnych wystawionych
w pociggach LKA,

4) udzielaniu informacji o potaczeniach kolejowych LKA oraz Spotek ,Przewozy Regi
Sp. z 0.0., ,Koleje Mazowieckie- KM” Sp. z 0.0., ,Koleje Wielkopolskie” Sp. z 0.04
Intercity” S.A. na podstawie obowigzujgcego rozktadu jazdy, o rzeczywistyc
godzinach odjazdu i przyjazdu pociggow oraz z zakresu przepiséw dotyczacych
rzeczy i zwierzat, ponoszac przy tym peing odpowiedzialno$é za wiarygodne
udzielonych informacji oraz ich zgodnost z danymi przekazanymi przez LKA.
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Zamawiajacy przewiduje nw. godziny funkcjonowania/otwarcia kas biletowych:

Godziny otwarcia kas

Przedmiot zaméwienia od iedziela i od
poniedziatku sobota mz\?vimt};a ' poniedziatku pigtek
do pigtku ¢ do czwartku
Pabianice (cz. 1 zamdwienia) | 6:00 - 17:45 | 9:00 - 14:00 nieczynna
Zdunska Wola (cz. 2 . Aa A0 - 147 00 - 18-
zaméwienia) 5:30 - 18:30 | 6:00-17:00 | 7:00-18:00
Sieradz (cz. 3 zamoéwienia) | 5:40-18:00 | 7:00 - 18:00 | 7:00 - 18:40

Wykonawca w imieniu i na rzecz £KA bedzie $wiadczyt ustuge w zakresie zgodnym z Zatgcznikiem

nr 7 do SIWZ (wzér umowy).
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